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1 Metodologija popisa informacijsko komunikacijske opreme (IKT)

Na podlagi programa obmocnih knjiznic smo na Osrednjeslovenskem obmocju, v sodelovanju
s sploSnimi knjiznicami, izvedli popis IKT opreme (od 23. 2. do 1. 6. 2022). Namen popisa stanja
informacijsko-komunikacijske opreme (IKT) na obmocju celotne Slovenije na dan 31.
december 2021 je bil ugotoviti stanje IKT po posameznih obmocjih OOK, po osrednjih
knjiznicah, njihovih organizacijskih enotah (krajevna knjiznica, potujoca knjiznica) in lokacijah
premicnih zbirk, kot osnova za nadaljnje nartovanje potreb po informacijsko-komunikacijski
opremi ter storitvah v knjiznicah.

V analizi preverjamo izpolnjevanje podlag na podroc¢ju informacijsko-komunikacijske
tehnologije (IKT) ter storitev, ki bi jih morale zagotavljati sploSne knjiznice glede na dolocila
Zakona o knjiznic¢arstvu (Uradni list RS 87/2001, 96/2002, 92/2015), Pravilnika o pogojih za
izvajanje knjizni¢ne dejavnosti kot javne sluzbe (Uradni list RS 73/2003, 70/2008, 80/2012) in
Strokovnih priporocil in standardov za splosne knjiznice (za obdobje 2018—-2028).

Vprasalnik za popis je bil izdelan v obliki MS Excelove preglednice in poslan 23. februarja 2022
izbranim naslovnikom s strani obmocne koordinatorke za Osrednjeslovensko obmocje preko
elektronske poste. Vprasalnik so izpolnjevale bodisi osebe odgovorne za informacijsko
komunikacijsko opremo v knjiznicah bodisi direktorji knjiznic na obmocju. Rok za izpolnitev
vprasalnikov je bil 31. marec 2022. V podaljSanem dogovorjenem roku so izpolnile in poslale
vprasalnike vse knjiznice na obmocju.

Popis na Osrednjeslovenskem obmocju zajema naslednje knjiznice in njihove organizacijske
enote:

- Knjiznico JoZeta Udovica Cerknica (v nadaljevanju Cerknica),
- Knjiznico Domzale (v nadaljevanju Domzale),

- Mestno knjiznico Grosuplje (v nadaljevanju Grosuplje),

- Knjiznica Franceta Balanti¢a Kamnik (v nadaljevanju Kamnik),
- KnjiZnico Litija (v nadaljevanju Litija),

- Mestno knjiznico Ljubljana (v nadaljevanju Ljubljana)

- Knjiznico Logatec (v nadaljevanju Logatec),

- Knjiznico Medvode (v nadaljevanju Medvode),

- Cankarjevo knjiznico Vrhnika (v nadaljevanju Vrhnika).

Popis je zajemal naslednja podrocja, Excelove tabele (A—-L) pa so priloge tega porocila:

- nacin vzdrzevanja opreme IKT (Tabela A),

- Stevilo in vrste opreme IKT za zaposlene (Tabela B),
- Stevilo in vrste opreme IKT za uporabnike (Tabela C),
- Stevilo in vrste opreme IKT v skupni rabi (Tabela D),
- strezniki (Tabela E),
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- ostala strojna in komunikacijska oprema (Tabela F),

- povezava na internet (Tabela G),

- uporabljena programska oprema (Tabela H),

- strezniki in varnost informacijskega sistema (Tabela I),
- avdio in video oprema (Tabela J),

- oprema za 3D ustvarjanje (Tabela K),

- druga oprema (Tabela L).
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2 Analiza rezultatov popisa IKT na Osrednjeslovenskem obmocju

2.1 Nacin vzdrzevanja opreme IKT

Namen popisa na tem podrocju je bil ugotoviti, na kakSen nacin splosne knjiznice upravljajo in
vzdrzujejo informacijsko komunikacijsko opremo: ali imajo za upravljanje in razvoj IKT
zaposlen lasten strokovni kader (z znanji s podrocja racunalniStva), oziroma ga vzdrZujejo
vzdrZevanje in upravljanje najemajo zunanje izvajalce in kakSne oblike pogodbenih razmerij
sklepajo z njimi.

S popisom smo ugotovili, da se v vecini knjiznic v primerjavi z letom 2013 stanje ni spremenilo.
Knjiznice Cerknica, Domzale, Litija in Ljubljana imajo vsaj enega izmed zaposlenih, ki se ukvarja
z vzdrievanjem. Za vzdrZevanje imajo skoraj vse knjiznice (razen Cerknice) tudi zunanje
izvajalce. Sklenjeno vzdrievalno pogodbo z zunanjim izvajalcem imajo DomZale, Grosuplje,
Kamnik, Litija, Medvode in Vrhnika. V primerjavi z letom 2013 so vidne spremembe pri
Grosuplju in Vrhniki, pri obeh nimajo ve¢ lastnega kadra zadolZenega za vzdrzevalna dela,
obdrzali pa so podporo zunanjih izvajalcev, obdrzali so tudi vzdrzevalno pogodbo.

Tabela 1: VzdrZevanje informacijskega sistema knjiznice

Lasten Kader Zunanji izvajalec Sklenjena vzdrzevalna
pogodba

Leto 2013 2021 2021 2013 2021
Cerknica da da - - - -
Domazale da da da da da da
Grosuplje da da da da da
Kamnik ne da da
Litija da da da da da da
Ljubljana da da da da - -
Logatec - - da da -
Medvode - - da da da da
Vrhnika da da da da da

2.2 Stevilo in vrste racunalnikov za zaposlene in uporabnike

2.2.1 Stevilo racunalnikov
Stevilo opreme IKT v splognih knjiznicah dolo¢ata Pravilnik o pogojih za izvajanje knjizni¢ne
dejavnosti kot javne sluzbe (2003) in Strokovna priporocila in standardi za sploSne knjiznice
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(za obdobje 2018—-2028). Pravilnik o pogojih za izvajanje knjizni¢ne dejavnosti kot javne sluzbe
UL RS, st. 73/03 v 16. ¢lenu doloca, da ima knjiznica tehnicno in komunikacijsko opremo, ki
omogoca strokovno delo zaposlenih in dostop uporabnikov do gradiva in informacij knjiznice
(ustrezno opremljene racunalnike za delovna mesta strokovnih in upravnih delavcey,
telekomunikacijsko opremo, ki mora zagotavljati hkratno opravljanje vseh nalog knjiznice,
telefone z lo¢enimi Stevilkami za posredovanje informacij uporabnikom, tiskalnike za potrebe
raCunalniske izposoje gradiva in potrebe uporabnikov, fotokopirne stroje ustreznih formatov
in mikrofilmske citalnike, avdio in video opremo itd.)

Tabela 2: 8t. ra¢unalnikov na Osrednjeslovenskem obmo¢ju na dan popisa, 31. december 2021

Stevilo rac¢unalnikov — SKUPAJ 2013 SKUPAJ 2021  odstotek
Osrednjeslovensko (zmanjsanja/povecanja)
obmocje

Cerknica 36 44 18,18 %
Domziale 93 99 6,06 %
Grosuplje 50 50 0,00 %
Kamnik 46 58 20,69 %
Litija 35 27 -29,63 %
Ljubljana 511 492 -3,86 %
Logatec 27 42 35,71 %
Medvode 31 24 -29,17 %
Vrhnika 24 51 52,94 %
Skupaj obmogje: 853 887 3,83%

Podatki kazejo, da se je Stevilo racunalnikov povecalo v Cerknici, Kamniku, Logatcu in Vrhniki,
najbolj kriticno se je Stevilo racdunalnikov zmanjsalo v Litiji in Medvodah, Stevilo se ni
spremenilo v Grosuplju, premajhna rast Stevila novih racunalnikov pa je bila zaznana v
Dom?zalah in oz. rahel padec $tevila raéunalnikov v Ljubljani. Ce torej Zelimo dose&i minimalne
zahteve opremljenosti z IKT v teh knjiznicah, bo potrebno pospesiti proces uvajanja novih
raCunalnikov vanje.

Uporabnikom splosnih knjiznic mora biti na voljo ra¢unalniska oprema za dostop do
elektronskega kataloga knjiznice, interneta in drugih informacijskih virov.

Knjiznica ima racunalniSke delovne postaje za uporabo kataloga knjiznice, programske
opreme, nacionalnega vzajemnega kataloga ter informacijskih virov, ki so dostopni preko
racunalniskih omrezij. Priporoceno Stevilo racunalniskih delovnih postaj je ena delovna
postaja na 1000 prebivalcev. Ce uporabnikom v krajevni knjiznici ni zagotovljena brezZi¢na
povezava v internet za njihove naprave, pa naj krajevna knjiznica nima manj kot stiri delovne
postaje. (Standardi, 2018)

Pravilnik (2003) v 15. ¢lenu dolo¢a minimalno Stevilo ra¢unalnikov za uporabnike, tako da
mora splosSna knjiznica zagotoviti »0,25 racunalniskega delovnega mesta za uporabnike na
1.000 prebivalcev«. Tudi Standardi (2018), kot strokovna priporocila za ucinkovito in
gospodarno organiziranje knjizniéne dejavnosti splosnih knjiznic za doseganje druzbenih ciljev,
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vsebujejo opredelitev Stevila racunalnikov za uporabnike. Na 1.000 prebivalcev (za uporabo
gradiva in informacij) predvidevajo »1 mesto, opremljeno z racunalnikom z internetno
povezavo, vendar ne manj kot 4 mesta« (Bon, 2015).

Delez racunalnika na 1000 prebivalcev v knjiznicah Osrednjeslovenskega obmodja za
uporabnike je slabsi skoraj v vseh knjiznicah, razen v Logatcu in Vrhniki glede na leto 2013.

Tabela 3: St. ra¢unalnikov za uporabnike ter delez glede na obmo¢je

organizacijska enota st. Stevilo odstotek Delez (Stevila
racunalnikov prebivalce glede na racunalnikov
za v obmocje ) na 1000
UPORABNIK prebivalcev
E
KnjiZznica Otona Zupancica 29 23.371 6,62 % 1,24
Knjiznica Poljane 3 3.239 0,92 % 0,93
Nove Poljane 3 3.239 0,92 % 0,93
KnjiZnica Siska 26 51.826 14,67 % 0,50
Sentvid 5 14368 4,07 % 0,35
Gameljne 2 5.051 1,43 % 0,40
Vodice 4 4.983 1,41 % 0,80
KnjiZznica Bezigrad 17 21.174 5,99 % 0,80
Crnuée 5 13.981 3,96 % 0,36
Dr. Franceta Skerla 5 10.804 3,06 % 0,46
Glinskova ploscad 4 5.944 1,68% 0,67
Savsko naselje 4 5.294 1,50 % 0,76
Jurija Vege 1 6.378 1,81 % 0,16
KnjiZznica JoZeta Mazovca 11 23.746 6,72 % 0,46
Polje 11 15.623 4,42 % 0,70
FuzZine 5 13.945 3,95 % 0,36
Zadvor 3 5.310 1,50 % 0,56
JarSe 3 11.075 3,13% 0,27
Zalog 6 6.978 1,98 % 0,86
Slovanska knjiznica 5 353.271 100,00 % 0,01
KnjiZznica Prezihov Voranc 11 27.556 7,80 % 0,40
Rudnik 5 14.405 4,08 % 0,35
Ig 4 7.656 2,17 % 0,52
Dobrova 4 4.121 1,17 % 0,97
Frana Levstika 2 4.021 1,14 % 0,50
Skofljica 4 11.657 3,30 % 0,34
Grba 3 17.535 4,96 % 0,17
Podpec 2 3.281 0,93 % 0,61
Horijul 3 2.985 0,84 % 1,01
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! podatki prevzeti iz Statisti€nega urada Republike Slovenije in veljajo za obmogje celotnih posameznih obéin.
2 Podatek je posredovala Knjiznica Domzale in se deloma razlikuje od uradnih podatkov Statisti¢nega urada
Republike Slovenije (https://pxweb.stat.si/SiStatData/pxweb/sl/Data/-/05C5003S.px/)

3 podatki prevzeti iz Statistiénega urada Republike Slovenije in veljajo za obmogje celotnih posameznih obéin.
4 Na seznamu je manjkajo¢a Knjiznica Motnik, ki naj bi svojim uporabnikom ponujala tudi moZnost dostopa do
prenosni in

interneta. Na razpolago

https://kam.sik.si/Enote/Knji%C5%BEnica-Motnik).
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Logatec 21 11.139 77 % 1,89
Rovte 2 1.905 13% 1,05
Hotedrsica 2 962 7% 2,08
Vrh Sv. Treh Kraljev 1 390 3% 2,56
Skupaj Logatec 26 14.396 100 % 1,81
Medvode 7 16.781 100% 0,42
Skupaj Medvode 7 16.781 100 % 0,42
Vrhnika 24 21.301 82 % 1,13
Borovnica 2 4.636 18 % 0,43
Skupaj Vrhnika 26 25.937 100 % 1,00

2.2.2 Vrste racunalnikov
V splosnih knjiznicah $e vedno prevladujejo stacionarni racunalniki (62 %), vendar se je
Stevilo le-teh od leta 2013 (za 20 %) zmanjsalo, sledijo pa prenosni ra¢unalniki (25 %).

= Stacionarni
= prenoshi
u lahki odjemalci

tabliéni

Slika 1: Vrste racunalnikov (2021)

® stacionarni

= prenosni

= tabli¢ni
dlanéniki

= samo za OPAC

Slika 2: Vrste racunalnikov (2013)
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Tabela 4: 8t. ra¢unalnikov glede na namembnost v letu 2021 — osrednjeslovensko obmogje

Stevilo rac¢unalnikov — SKUPAJ SKUPAJ SKUPAJ Skupaj
oprema IKT, opremalKT, oprema IKT, oprema
namenjena nhamenjena namenjena IKT
samo samo uporabnikom

zaposlenim  uporabnikom in
zaposlenim -
skupna raba

Glede stacionarnih 270 218 60 548
navrsto racunalnikov
rac. :

prenosnih 175 14 31 220

racunalnikov

tabli¢nih 19 2 0 21
racunalnikov

dlancnikov 0 0 0 0
racunalnikov, 1 99 0 100
namenjenih

samo za

OPAC

2.2.3 Starost racunalnikov

Informacijska tehnologija je podvriena hitrim tehnoloSkim spremembam, posledi¢no je
hitremu zastarevanju podvriena tudi racunalnika strojna in programska oprema.
Amortizacijska doba racunalnikov je pet let, kar pomeni, da so ra¢unalniki po petih letih Ze
popolnoma iztroSeni in ne zagotavljajo vec optimalnega delovanja.

Situacija je najbolj zaskrbljujo¢a na Vrhniki (odstotek tako iztrosenih racunalnikov se je povzpel
iz 0 % na kar 90 % vseh racunalnikov) in v Medvodah (odstotek tako iztroSenih racunalnikov
se je povzpel iz 30 % na kar 90 % vseh rac¢unalnikov), stanje se je poslab3alo v Cerknici (iz slabih
0 % na celih 50 %), stanje pa je zaskrbljujoce tako v Litiji (80 % iztroSenih racunalnikov), kakor
tudi v Ljubljani (70 %), v preostalih knjiznicah pa je okrog 50 % iztroSenih racunalnikov.

10



mestna Mestna obcina
knjiZnica b Ljubljana
ljubljana Osrednje obmocne knjiznice

Kersnikova ulica 2, 1000 Ljubljana, Slovenija, Tel.: +386 1 308 50 00, www.mKklj.si

100% - - . -
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0

Cerknica DomiZale  Grosuplje Kamnik Litija Ljubljana Logatec  Medvode  Vrhnika

BS5letinve¢ MW4leta W3 leta 2leti ®1leto

X

Slika 3: Starost racunalnikov po knjiznicah 2021 (v % vseh racunalnikov v knjiZnici)
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Slika 4: Starost racunalnikov po knjiznicah 2013 (v % vseh racunalnikov v knjiZnici)
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2.2.4 Operacijski sistemi racunalnikov
V vseh knjiznicah prevladuje operacijski sistem Windows 10 (81 %).

Vecina knjiznic, ki imajo racunalnike starejSe od 5 let, so te ustrezno nadgradile na novejsi
operacijski sistem Windows 10.

o%_\ \"/
Slika 5: Namesceni operacijski sistemi 2021

v
>

Slika 6: Namesceni operacijski sistemi 2013

® Windows 7 ali starejse

= Windows 8, Windows 8.1

= Windows 10

= Windows 11

= mobilni 0S (npr. WIN mobile/embedec,
Android, i0S, itn.)

= drugi OS (linux, macOS, ipd.)

2%

1%
® Windowsdows XP

= Windows VISTA
1%

= Windowsdows 7

= Windows 8

= Windows mobile, Android, iOS itn.

® z drugim operacijskom sistemom
(linux ipd.)

12



mestna . ‘ Mestna ob¢ina
knjiznica I Ljubljana

ljubljana Osrednje obmocne knjiznice

www.mklj.si

2.2.5 Druge naprave (e-bralniki, tiskalniki, skener;ji ...)

V Pravilniku (2003) je v 16. ¢lenu doloceno, da ima knjiZznica tehni¢no in komunikacijsko
opremo, ki omogoca strokovno delo zaposlenih in dostop uporabnikov do gradiva ter
informacij knjiznice (ustrezno opremljene racunalniSke delovne postaje za delovna mesta
strokovnih in upravnih delavcev, telekomunikacijsko opremo, ki mora zagotavljati hkratno
opravljanje vseh nalog knjiznice, telefone z lo¢enimi Stevilkami za posredovanje informacij
uporabnikom, tiskalnike za potrebe racunalniske izposoje gradiva in potrebe uporabnikov,
fotokopirne stroje ustreznih formatov in mikrofilmske citalnike, avdio in video opremo itd.).

Tabela 5: Najvecji delez opreme zajemajo tiskalniki, sledijo multifunkcijske naprave in knjigomati

Tiskalnik Multifunkcijske naprave
Zaposleni  Uporabniki  Skupno  Zaposleni  Uporabniki  Skupno
Cerknica 13 0 0 2 0 0
Domziale 0 0 0 9 0 0
Grosuplje 6 4 3 0 0 0
Litija 3 0 0 0 0 0
Ljubljana 20 1 8 0 0 4
Logatec 3 1 1 1 1 3
Medvode 2 0 0 2 0
Vrhnika 1 0 0 1 2 2
Skupaj 48 6 12 15 3 9
Tabela 6: Knjigomati
Stevilo Stevilo Stevilo moznost sortirni
knjigomatov knjigomatov knjigomatov vracila 24 sistem
samo za samo za za hkratno ur/dan
vracilo izposojo izposojo in
vracilo
Cerknica 0 0 2 NE NE
Domzale 1 3 0 DA (5) DA (1)
Grosuplje 0 1 3 NE NE
Kamnik 0 0 0 NE NE
Litija 0 1 0 NE NE
Ljubljana 1 20 2 DA (1) DA (2)
Logatec 1 0 0 NE NE
Medvode 0 1 0 NE NE
Vrhnika 1 0 2 DA (1) DA (1)

Knjigomate samo za vracilo imajo v Domzalah, Ljubljani, Logatcu in na Vrhniki, knjigomate
samo za izposojo imajo v Domzalah, Grosuplju, Litiji, Ljubljani in Medvodah, knjigomate za
hkratno izposojo in vracilo imajo v Cerknici, Grosupljem, Ljubljani in na Vrhniki, moZnost
vracila 24 ur/dan imajo v Domzalah, Ljubljani in na Vrhniki. Sortirni sistem imajo v Domzalah,
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Ljubljani in na Vrhniki. Tehni¢na oprema za vizualno, slusno in fizicno ovirane uporabnike
imajo v DomZalah (elektronska lupa), Ljubljani in na Vrhniki. Printbox-e imajo v Domzalah,
Kamniku, Ljubljani (9) in Medvodah.

V Cerknici, Domzalah, Ljubljani in Vrhniki imajo fotoaparate ali kamero (Sony HDR XR520,
Nikon D5600, Nikon D 5500, Canon M50 1545, Nikon D5000 18-105, Sony HDR-CX560, Nikon
Coolpix S80), s katerimi lahko tudi snemajo. V Domzalah in Ljubljani imajo tudi razlicne
mikrofone, s katerimi doseZejo boljSo kvaliteto zvoka ali zagotovijo sliShost gostov na
prireditvah, ter mesalno mizo, s katero lahko zvok manipulirajo. V Ljubljani pa imajo poleg tega
Se ojacevalnik, ozvocenija, razli¢ne sprejemnike za mikrofone in diktafon.

V vseh zgoraj nastetih knjiznicah uporabljajo tudi programsko opremo za obdelavo zvoka in
videa Play memories home, Adobe master collection, Open Shot Video Editor, Windows Movie
Maker, Canva, Audacity, Ableton), nekateri uporabljajo tudi programsko opremo za pretocne
video vsebine (OBS Studio).

3D tiskalnike najdemo v Grosuplju, Ljubljani in na Vrhniki. Medtem ko knjiznica Grosuplje ni
navedla proizvajalca tiskalnika, imajo v Ljubljani in na Vrhniki tiskalnik proizvajalca Prusa. Poleg
Prusa MK3s+ imajo v Ljubljani Se 3D tiskalnika Ultimaker 2+ ter Photocentric Liquid Crystal.
Poleg 3D tiskalnikov v slednji najdemo Se 3D skener 3D Systems Sense 2 ter 3D pisala 3D Pen-
2. Tako na Vrhniki kot v Ljubljani za 3D modeliranje in tiskanje uporabljajo namenske programe
(Cura, PrusaSlicer, Tinkercad, Blender, SketchUp, Zbrush core mini).

2.2.6 Konfiguracija strojne in komunikacijske opreme

Po vseh knjiznicah in njihovih organizacijskih enotah na Osrednjeslovenskem obmocju
uporabljamo razlicne usmerjevalnike za povezovanje v omrezja in mrezna stikala za
prikljucitev vec racunalnikov v omrezje.

Vse knjiZnice, razen Logatca, imajo tudi UPS sistem za brezprekinitveno napajanje v primeru
prekinitve elektricne energije, po velini za napajanje streznikov.

Vse knjiznice imajo vsaj en fizicni straznik, razen na Vrhniki. V Domzalah, Grosuplju, Ljubljani
in Medvodah uporabljajo tudi virtualne streznike. Na streznikih v vecini knjiznice uporabljajo
Windows OS (Windows Server R2 2003, Windows Server R2 2008, Windows 2019 std.,
Windows server 2016), v manjsi meri tudi Linux OS.

2.2.7 Povezava na internet
Vse knjiZznice za svoje delo potrebujejo internet, ponujajo ga razli¢ni ponudniki: vecino Arnes,
Telekom, nekaj malega tudi T-2, ter Al.
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Tabela 7: Ponudniki internetne povezave v knjiznicah obmogji

Ponudnik Fizicni Strezniki
internetnega omreija
Cerknica Arnes DA
Domziale Arnes, A1, T-2 DA
Grosuplje  Telekom DA
Kamnik Arnes DA
Litija Arnes, Telekom, T-2 DA
Ljubljana Arnes, Telekom DA
Logatec Arnes DA
Medvode  Arnes DA
Vrhnika Arnes, Telekom NE

Arnes in Telekom (storitev SiOL) sta vodilna pri ponudbi internetnega dostopa, saj so od njih
odvisni v vecini knjiznic oziroma njihovih organizacijskih enotah. V primerjavi s popisom iz leta
2013 vidimo, da je v letu 2021 vec knjiznic uporabljalo opti¢no povezavo. V Litiji in Medvodah
imajo vse enote pokrite z optiko. V Ljubljani je vecina enot pokritih z opti¢no povezavo. V
Cerknici Domzalah in Logatcu pa imajo to¢no pol enot pokritih z opti¢no povezavo. Kamnik in
Vrhnika za svoje krajevne enote podatka nista oddala, v obeh obmocnih enotah imajo opti¢no
povezavo. V Grosuplju niso oddali podatka za nobeno njihovo enoto.

Hitrosti se gibljejo nekje med 10Mbps pa vse do 1Gbps.

2.2.8 Druga programska oprema

Knjiznice imajo za vse svoje racunalnike tudi licence za operacijske sisteme. Stevilo kupljenih
licenc in licenc v uporabi se bistveno ne razlikuje, torej knjiznice licenc ne kupujejo na zalogo,
kar nakazuje, da so bile kupljene skupaj s posameznimi ra¢unalniki.

Poleg osnovnih pisarniskih programov, ki jih uporablja vecina knjiznic, z izjemo Litije in
Medvod, imajo knjiznice dobro pokritost tudi v kategoriji varnosti. Vse knjiznice z izjemo Litije
uporabljajo protivirusno zascito. Litija, Logatec in Medvode ne uporabljajo nobenega filtra
nezelene poste. Prav tako se vse knjiznice, z izjemo Litije in Logatca, zavedajo pomembnosti
pozarnih pregrad.

Manj knjiznic se odloca za programe, ki omogocajo nadzor nad omreZjem in posameznimi
racunalniki. Programe za nadzor nad uporabniskimi raéunalniki uporabljajo samo v Domzalah,
Kamniku, Ljubljani in na Vrhniki, medtem ko programe za nadzor nad omrezZjem uporabljajo
samo v Domzalah, Kamniku in Ljubljani.

V casu epidemije COVID-19, ko se je vecino sestankov preselilo na splet, so tudi knjiznice
poskrbele za licenéne programe za video konference. Tako v Cerknici, Ljubljani ter na Vrhniki
uporabljajo samo en program, medtem ko imajo v Domzalah dva licenéna programa. V
Logatcu, Medvodah, Litiji in Grosuplju nimajo nobenega licenénega programa.
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Prav tako so vse knjiznice poskrbele, da so vidne na spletu in so si zagotovile svojo spletno
stran. Razen Ljubljane in Logatca, ki imata spletno stran v lastnem upravljanju, so druge
knjiznice upravljanje spletne strani prepustile zunanjemu izvajalcu. Nobena knjiznica, razen
Ljubljane, ne uporablja intranetnega portala.

Prav tako se knjiznice dobro zavedajo, da je arhiviranje in varnostno kopiranje podatkov zelo
pomembno. Tako imajo varnostno kopiranje zagotovljeno v vseh knjiznicah, z izjemo Logatca.

Oblaéno shrambo podatkov pa imajo urejeno samo v Domzalah, Ljubljani, Logatcu in na
Vrhniki.

V spodnji tabeli je bolj podrobno napisano, katere programske resSitve uporabljajo po
posameznih knjiznicah.
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Tabela 8: Programska oprema
Cerknica Domzale Grosuplje Kamnik Litija Ljubljana Logatec Medvode Vrhnika
Antivirusni Sophos Eset Windows DA 0 ESET ENDPOINT 1 ESET F Secure
programi defender, za ANTIVIRUS Endpoint Elements
Spam filter Sophos MS Office Windows filter ~ DA 0 Cisco Adaptive 0 ne Google
365 vse enote Security
Appliance
Programski Windows Microsoft Checkpoint DA 0 Cisco ASA5510 O da Pozarni zid
pozarni zid na Firewall Windows
racunalnikih
Sistem za nadzor Panda DA 0 MyPC, 0 ne Team
in upravljanje Security, DeepFreez ViewerQS
uporabniskih Atera
racunalnikov
Videokonferencéni Zoom Zoom, MS DA 0 Zoom 0 / Z00M
programi Teams
Pisarniski MS Office Office 365, | office paketi DA 0 MS office 1 / MS Office
programski Photoshop,
paketi Cobiss
Programi za PRTG DA 0 Hamon 0 /
nadzor mreine
opreme
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3  Zakljucek
Iz rezultatov popisa lahko strnemo naslednje zakljucke:

1. Stanje se je poslabSalo na podrocju starosti racunalnikov. Amortizacijska doba
racunalnikov je pet let, kar pomeni, da so racunalniki po petih letih Ze popolnoma
iztroSeni in ne zagotavljajo ve¢ optimalnega delovanja. Situacija je najbolj zaskrbljujoca
na Vrhniki (odstotek tako iztroSenih ra¢unalnikov se je povzpel iz 0 % na kar 90 % vseh
racunalnikov) in v Medvodah (odstotek tako iztroSenih racunalnikov se je povzpel iz 30
% na kar 90 % vseh racunalnikov), stanje se je poslab3alo v Cerknici (iz slabih 0 % na
celih 50 %), stanje pa je zaskrbljujoce tako v Litiji (80 % iztroSenih racunalnikov), v
Ljubljani (70 %), v preostalih knjiznicah pa je okrog 50 % iztroSenih racunalnikov.

2. 0Od leta 2013 do leta 2021 je opazen tudi vpad Stevila racunalnikov za uporabnike
(razen Logatec in Vrhnika). Razlogi so lahko odpis starih oziroma zastarelih
racunalnikov, ki jih ni bilo mogoce nadgraditi na ustrezen operacijski sistem, in premalo
sredstev za nakup novih, ki bi nadomestili odpisane, kot tudi rast Stevila prebivalcev na
obmocjih posameznih osrednjih knjiznic v primerjavi s popisom leta 2013. V Ljubljani
je opaziti tudi, da veliko uporabnikov knjiznice (predvsem miladi, studenti) prinesejo
svoj racunalnik za delo, Studij, vse kar potrebujejo, je dostop do interneta preko
brezzZicne povezave oziroma wi-fi-ja in prostor za delo/studij.

3. Osrednjeslovensko obmocje povpreéno ponuja uporabnikom vec¢ kot 1 racunalnisko
delovno mesto na 1000 prebivalcev in torej dosega dolodila Standardov za splosSne
knjiznice, vendar na racun zelo zastarele opreme.

4. Vse splosne knjiznice imajo infrastrukturo za varno hranjenje podatkov, ki poteka na
streznikih.

5. Druga IKT oprema (tiskalniki, skeneriji, bralniki ...) je glede na primerjavo s popisom leta
2013 prav tako v nekaterih primerih v upadu, kar je lahko razlog, da je oprema stara,
vendar Se ni bilo sredstev, da bi se jih nadomestilo oziroma so bile prioritetne druge
investicije. Tudi na tem podrocju IKT opreme bodo morale knjiznice, v kolikor tega Se
niso pricele, tudi to opremo posodobiti.

6. Popis opravili Nika Grabnar iz Mestne knjiznice Ljubljana v sodelovanju s knjiznicami
Osrednjeslovenskega obmocja in Ana Zdravje, koordinatorka obmocnosti.
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Priloge

Priloga 1: Vprasalnik IKT v slovenskih splosnih knjiznicah 2021

Splosna navodila:
Popisujemo stanje IKT opreme na dan 31.12.2021.

Racunovodsko odpisano IKT opremo, tudi e je Se v uporabi, za potrebe tega vprasalnika ne
upostevamo.

Vsako enoto (krajevno knjiznico, potujoco knjiznico ali premicno zbirko) popisemo v lo¢enem
stolpcu. Premicnih zbirk brez IKT opreme ne popisujemo, njihovo Stevilo navedemo v
opombah.

Tabela A:

lokacijska enota knjiZnice KnjiZnica

1 Za IKT skrbi samo lasten kader 0,00
od tega:

la informatik z bibliotekarskim izpitim

1b informatik brez bibliotekarskega Izpita

1c knjiZni¢ni delavec

2 Za IKT skrbi samo zunaniji izvajalec

3 Za IKT skrbi lasten kader, po potrebi tudi zunaniji izvajalci,
od tega:

3a lasten kader

3b zunanji izvajalci

4 Za IKT skrbi lasten kader in stalni zunanyji izvajalci, od tega:

4a lasten kader

4b zunanji izvajalci

5 Ali imate sklenjeno vzdrzevalno pogodbo?
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Tabela B:

lokacijska enota knjiZnice SKUPAJ Knjiznica Dislociran | Dislociran

a enota a enota
6 Stevilo vseh zaposlenih po enotah 0
7 SKUPAJ stevilo racunalnikov za zaposlene 0
Stevilo namiznih rac¢unalnikov 0
7a -
glede na Stevilo prenosnih racunalnikov 0
vrsto
ra¢unalnik Stevilo lahkih odjemalcev 0
ov
Stevilo tabli¢nih racunalnikov 0

nabavljenih leta 2017 in prej 0
7b - nabavljenih leta 2018 0
glede na nabavljenih leta 2019 0
leto
nabave nabavljenih leta 2020 0

nabavljenih leta 2021 0

Kontrola vsote: 0 ‘

z operacijskim sistemom WIN 7 ali starejse 0

z operacijskim sistemom WIN 8, WIN 8.1 0
7c- z operacijskim sistemom WIN 10 0
glede na
operacijski | z operacijskim sistemom WIN 11 0
sistem

z mobilnim operacijskim sistemom 0

(npr. WIN mobile/embedec, Android, iOS, itn.)

z drugim operacijskom sistemom (linux, macOS, ipd.) 0

Kontrola vsote: 0 \

8 Stevilo tiskalnikov za zaposlene, od tega: 0
8a Stevilo barvnih tiskalnikov 0
9 Stevilo POS tiskalnikov 0
10 Stevilo fotokopirnih strojev, od tega: 0
10a Stevilo barvnih fotokopirnih strojev 0
11 Stevilo ploskih skenerjev 0
12 Stevilo &italnikov értne kode 0
13 Stevilo multifunkcijskih naprav, od tega: 0
13a Stevilo barvnih multifunkcijskih naprav 0
14 Sevilo LCD projektorjev 0
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‘ 15 ‘ Stevilo mikro¢italcev 0
Tabela C:
lokacijska enota knjiznice SKUPAJ KnjiZznica B SRy
enota enota
16 Stevilo prebivalcev knjiZzniénega obmoéja na dan 31.12.2021 0
17 SKUPA\J stevilo racunalnikov za uporabnike: 0
Stevilo namiznih racunalnikov 0
17a -
glede na Stevilo prenosnih ra¢unalnikov 0
vrsto
racunalniko | stevilo lahkih odjemalcev 0
v
Stevilo tabli¢nih racunalnikov 0
nabavljenih leta 2017 in prej 0
nabavljenih leta 2018 0
17b -
glede na nabavljenih leta 2019 0
leto nabave
nabavljenih leta 2020 0
nabavijenih leta 2021 0
Kontrola vsote: 0
z operacijskim sistemom WIN 7 ali starejsi 0
z operacijskim sistemom WIN 8, WIN 8.1 0
17c- o
z operacijskim sistemom WIN 10 0
glede na
O,p eracijski z operacijskim sistemom WIN 11 0
sistem

z mobilnim operacijskim sistemom

(npr. WIN mobile/embedec, Android, iOS itn.) Y

z drugim operacijskim sistemom (linux, macOS, ipd.) 0

Kontrola vsote: 0

Stevilo racunalnikov za uporabnike, namenjenih samo za

18 OPAC 0
19 Stevilo raéunalnikov za uporabnike brez internetne 0
povezave
20 Stevilo e-bralnikov 0
21 Stevilo tiskalnikov, od tega: 0
21a Stevilo barvnih tiskalnikov 0
22 Stevilo fotokopirnih strojev, od tega: 0
22a Stevilo barvnih fotokopirnih strojev 0
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23 Stevilo ploskih skenerjev 0
24 Stevilo multifunkcijskih naprav, od tega: 0
24a Stevilo barvnih multifunkcijskih naprav 0
25 SKUPA\J stevilo knjigomatov: (1]
25a Stevilo knjigomatov samo za vracilo 0
25b stevilo knjigomatov samo za izposojo 0
25¢ stevilo knjigomatov za hkratno izposojo in vracilo 0
25d moznost vracila 24 ur/dan
25e sortirni sistem
2 Tehni¢na oprema za vizualno, slusno in fizicno ovirane
uporabnike
27 Stevilo Printbox-ov 0
Tabela D:
lokacijska enota knjiZnice SKUPAJ KnjiZnica CRECIET) | BRI
a enota enota
28 SKUPAJ stevilo racunalnikov v skupni rabi: 0
Stevilo namiznih rac¢unalnikov: 0
28a -
a prenosnih racunalnikov 0
glede na
vrsvto ) Stevilo lahkih odjemalcev: 0
rac¢unalnikov
tablicnih racunalnikov 0
nabavljenih leta 2017 in prej 0
nabavljenih leta 2018 0
28b -
glede na leto | nabavljenih leta 2019 0
nabave
nabavljenih leta 2020 0
nabavljenih leta 2021 0

28c -
glede na
operacijski
sistem

Kontrola vsote: 0

z operacijskim sistemom WIN 7 0
z operacijskim sistemom WIN 8, WIN 8.1 0
z operacijskim sistemom WIN 10 0
z operacijskim sistemom WIN 11 0
z mobilnim operacijskim sistemom 0
(npr. WIN mobile/embedec, Android, iOS itn.)

z drugim operacijskim sistemom (linux, macQS, ipd.) 0
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Kontrola vsote: 0

29 Stevilo tiskalnikov, od tega: 0
29a Stevilo barvnih tiskalnikov 0
30 Sevilo fotokopirnih strojev, od tega: 0
30a stevilo barvnih fotokopirnih strojev 0
31 Stevilo ploskih skenerjev 0
32 Stevilo multifunkcijskih naprav, od tega: 0
32a Stevilo barvnih multifunkcijskih naprav 0
33 Stevilo LCD projektorjev 0
34 Stevilo mikroéitalcev 0
Tabela E:

Dislocirana  Dislocirana

lokacijska enota knjiznice SKUPAJ Knjiznica enotd enotd
35 Stevilo fizi¢nih streinikov 0
36 Stevilo virtualnih streinikov 0
37 Operacijski sistemi streznikov
Tabela F:

.. R S Dislocirana Dislocirana
lokacijska enota knjiZnice KnjiZnica
enota enota
38 Usmerjevanik (router)
39 UPS (brezprekinitveno napajanje)
40 MreZna stikala (glavna)
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Tabela G: Povezava na internet
Lokacijska enota knjiZnice KnjiZnica Disé:zi::na Disé:;i::na
41 Ponudnik internetnega omreija
42 Ponudnik internetne povezave
43 Tehnologije povezave v internet:
43a Opti¢na povezava (hitrost)
43b ADSL ali VDSL (za prenos podatkov)
43c Kabelski internet (hitrost)
43d Mobilni internet (hitrost)
43e ISDN (za prenos podatkov)
44 BrezzZi¢na omreija
45 Uporaba IPv6 naslovnega prostora
Tabela H:

" I oy Dislocirana Dislocirana
lokacijska enota knjiZnice Knjiznica
enota enota

46 Antivirusni programi
47 Spam filter
48 Programski poZarni zid na racunalnikih
49 Sistem za nadzor in upravljanje uporabniskih

racunalnikov
50 Videokonferencni programi
51 PisarniSki programski paketi
52 Programi za nadzor mrezne opreme
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Tabela I: Strezniski servisi in varnost informacijskega sistema
lokacijska enota knjiznice KnjiZnica LBLECLT R Y
enota enota
53 Gostovanje spletne strani
54 Upravljalec streznika z elektronsko posto
55 Ali uporabljate intranetni portal?
55a Ime intranetnega portala
56 Na kaksen nacin imate urejeno arhiviranje dokumentov?
57 Shrambe podatkov v oblaku
Tabela J: Avdio in video oprema

Dislocirana Dislocirana
enota enota

lokacijska enota knjiznice KnjiZnica

58 Avdio in video snemalne naprave

Programska oprema za pretakanje, snemanje in

59 obdelavo videa

Tabela K: Oprema za 3D ustvarjanje

.. — I Dislocirana Dislocirana
lokacijska enota knjiZnice Knjiznica
enota enota
60 3D tiskalniki
61 3D skenerjev
62 3D pisala
63 Programska oprema za 3D oblikovanje
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Tabela L:

Druga oprema

.. I oy . Dislocirana Dislocirana
lokacijska enota knjiznice KnjiZnica
enota enota
64 Oprema
Vprasalnik izpolnil:
E-mail:
Telefon:

Nika Grabnar, sistemska administratorka
Ana Zdravje, koordinatorka obmocnosti
Mestna knjiznica Ljubljana
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