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Za nami so uspesno izpeljani poglavitni elementi, ki smo si jih zadali za leto 2023, in nase nadaljnje delo
v letu 2024 temelji na do sedaj dosezenih rezultatih. Oktobra 2023 smo zakljugili projekt pridobitve
novega vozila, bibliobusa Potujoce knjiznice, in v naslednjem letu je pred nami Sir§a promocija delovanja
tega pomembnega segmenta nasega knjizni¢nega poslanstva, ki v letu 2024 obelezuje petdeseti jubilej.
Zaznamovali ga bomo tako, da bomo v sodelovanju s Sekcijo za potujoCe knjiznice pri Zvezi
bibliotekarskih drustev Slovenije v Ljubljani pripravili festival vseh 13 slovenskih bibliobusov (ter tudi
nekaterih iz tujine, s katerimi smo Se posebej tesno povezani). V okviru omenjenega festivala bomo
organizirali tudi mednarodno posvetovanje z naslovom »Potujo€a knjiznica in knjizni¢ni prostor«. Tudi
sicer bomo ob tem dogajanju vec&jo pozornost posvetili optimizaciji naSe mreze bibliobusnih postajalis¢
in e vedji prepoznavnosti teh postajali$é med lokalnim prebivalstvom. Ce Zelimo uspe$no opravljati
svoje poslanstvo, se moramo prav tako intenzivno posvecati naértom za optimizacijo nase stacionarne
mreze knjizni€nih enot, seveda skupaj s prizadevanji naSega ustanovitelja, da bi ob¢anom in obankam
Ljubljane ponudil ¢im boljSi dostop do kvalitetne knjige in Stevilnih storitev, ki jih danes ponujajo sodobne
knjiznice. Nacrtujemo udejanijiti izhodiS€a za ureditev statusa delovanja t. i. amaterskih krajevnih knjiznic
in preveritev usklajenosti preostalih krajevnih knjiznic z dolo€ili Pravilnika o pogojih za izvajanje
prostorske problematike z nalrti za novo lokacijo osrednje knjiznice v srediS€u mesta, za izgradnjo
prostorov Knjiznice Brdo, selitev Knjiznice Dobrova, postopno profesionalizacijo t. i. amaterskih knjiznic,
reSevanje prostorske problematike nekaterih drugih knjiznic in naslavljanje sivih lis v mestu, kjer je
pokritost s knjizni€no dejavnostjo preSibka. Za pravkar vzpostavljeno knjizni€no enoto Rog v okviru
novega Centra Rog bomo nadaljevali z izgradnjo posebne zbirke (kreativne industrije) in tako tudi s to
enoto nacrtujemo vstop v SirSi kulturni prostor preko sodelovanja z drugimi javnimi zavodi in nevladnimi
organizacijami.

Na nivoju svojega strokovnega delovanja bomo v letu 2024 Se naprej razvijali delovanje dveh
kompetenénih centrov na nacionalnem nivoju — U&nega centra MKL in Pionirske — Centra za mladinsko
knjizevnost in knjizni¢arstvo. Delovanju MKL na podrocju strokovnih kompetenénih vsebin na
nacionalnem nivoju bomo pospeSeno prikljuCevali Sirok nabor aktivnosti za povecanje mednarodne
prepoznavnosti MKL: vzpostavitev in delovanje mednarodne pisarne za podporo zaposlenim na
podrocju mednarodnih sodelovanj; mednarodne projekte in ¢lanstva v mednarodnih strokovnih telesih;
mobilnost nasih zaposlenih in uporabnikov v okviru akreditacije Erasmus+ za obdobje 2021-2027 in
gostovanje kolegov iz tujine; vklju€enost v pet mednarodnih projektov v okviru programov Erasmus+
KA220-SCH - Sodelovalna partnerstva na podro&ju sploSnega 3olskega izobraZevanja; Ustvarjalna
Evropa; Obzorje Evropa; ERASMUS+ Partnership for Excellence — Centres of Vocational Excellence
(COVE) in programa Citizens, Equality, Rights and Values Programme (CERV); Sirjenje bralne kulture
izven drzavnih meja (zamejski slovenski vrtci in Sole; evropske sploSne knjiznice, predvsem v sklopu
Unescovega mesta literature, Dublin Literary Award, IBBY Awards); strokovno povezovanije in delovanje
na nacionalni (Ministrstvo RS za kulturo, ZBDS, Zdruzenje sploSnih knjiznic) in mednarodni ravni (IFLA,
NAPLE Forum, Public Libraries 2030, IBBY, ICORN, Windows of Shanghai). S tem bomo stopali po
zacrtani poti nasega StrateSkega nacrta MKL za obdobje 2022—-2026 ter uveljavljali nov sistem notranje
organizacije in sistemizacije MKL. V letu 2023 smo vzpostavili delovanje Centra za promocijo branja
odraslih, ki je sedaj sicer Se v povojih, vendar bomo v letu 2024 krepili njegov razvoj. Nadaljevali bomo
z integracijo notranjih knjizni€nih sistemov, kakor smo si jo zastavili v strateSkem dokumentu, zlasti
informacijskega in poslovnega, in skrbeli za &im vecjo u€inkovitost delovnih procesov (delo mrezZnice za
bolje urejeno notranje razporejanje, vzpostavitev mednarodne pisarne, ki bo pomagala tudi podobnim
prizadevanjem drugih slovenskih sploSnih knjizic in se povezovala z njimi).

Tudi v letu 2024 bomo podpirali ukrepe za izboljSanje rezultatov raziskav bralne pismenosti in izboljSanje
podatkov, na katerih temeljijo politike branja, ter razvoj SirSe bralne vzgoje, ki izhaja tudi iz Ljubljanskega
manifesta o branju na visji ravni (aktivnosti v okviru Centra za promocijo branja odraslih). Z oblikovanjem
novih projektnih vsebin in aktivnosti, ki so namenjeni pripadnikom etni¢nih skupin in drugih narodov ter
spodbujanju medkulturnega dialoga (Daj Dam / Give Receive, Literatura v azilu, Ziva knjiznica, Svet
med nami, Multi-kul-praktik, projekcije ¢eskih, slovaskih in poljskih filmov) bomo skrbeli za razvoj novih
dejavnosti za ranljive skupine s poudarkom na priseljencih. Obenem bo nasa skrb veljala vsem storitvam
za uporabnike, ki spodbujajo razliCne oblike pismenosti (digitalna, racunalniSka in algoritemska,
informacijska in medijska, zdravstvena, vizualna, dedis€inska, znanstvena in tehnoloska, finan¢na,
glasbena, naravoslovna, druzinska ipd.), uvajajo koncept knjiznice za druzine in podpirajo usmeritve
mednarodnih smernic (Evropsko leto, leto OZN itd.).
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Nacrtujemo tudi izvajanje promocijske dejavnosti za izboljSanje prepoznavnosti knjiznice, s poudarkom
na odnosih z mediji in tudi na celostni grafi€ni podobi (prenova CGP naSe ustanove, vzpostavitev
projekta Pot do knjiznice za izboljSano urejenost kazipotov do nasih Stevilnih knjizni¢nih enot v mestu in
primestnih okoljih). Predvsem pa si bomo prizadevali, da bomo v mestu s prav vsako naso enoto Se
naprej in vedno bolj varna in domac¢na toCka za vse uporabnike, ki jo bodo z veseljem in pogosto
obiskovali ter jo uporabljali za branje, izobrazevanje in osebni razvoj.

dr. Teja Zorko, direktorica
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ZAKONSKE IN DRUGE PRAVNE PODLAGE

Pravne podlage

Status in poslovanje knjiznice urejajo:

1.

2.
3.

No

Sklep o ustanovitvi javnega zavoda Mestna knjiznica Ljubljana (Uradni list RS, §t. 30/08 s
spremembami)

Statut Mestne obcine Ljubljana (Uradni list RS, &t. 31/21 — uradno precisceno besedilo)

Zakon o knjizni¢arstvu (Uradni list RS, §t. 87/01 s spremembami in dopolnitvami) in podzakonski
predpisi: Uredba o osnovnih storitvah knjiznic (Uradni list RS, §t. 29/03 in 162/22), Pravilnik o
pogojih za izvajanje knjizni¢ne javne sluzbe (Uradni list RS, st. 28/2023), Pravilnik o razvidu
knjiznic (Uradni list RS, §t. 74/17), Pravilnik o nacinu dolo¢anja skupnih stroSkov osrednjih
knjiznic, ki zagotavljajo knjizniéno dejavnost v ve¢ obc&inah, in strosSkov krajevnih knjiznic (Uradni
list RS, st. 19/03)

Zakon o obveznem izvodu publikacij (Uradni list RS, §t. 69/06 s spremembami in dopolnitvami)
Zakon o uresnievanju javnega interesa za kulturo (Uradni list RS, s§t. 96/02 s spremembami in
dopolnitvami)

Zakon o zavodih (Uradni list RS, §t. 12/91 s spremembami in dopolnitvami)

Zakon o lokalni samoupravi (Uradni list RS §t. 72/93 s spremembami in dopolnitvami)

Na poslovanje knjiznice vplivajo tudi drugi predpisi, npr.:

PP

©No !

9.

10.

11.
12.

Zakon o javnih usluzbencih (Uradni list RS, §t. 56/02 s spremembami in dopolnitvami)
Zakon o javnem narocanju (Uradni list RS, §t. 91/15 s spremembami in dopolnitvami)

Zakon o rac¢unovodstvu (Uradni list RS, §t. 23/99 s spremembami in dopolnitvami)

Zakon o avtorski in sorodnih pravicah (Uradni list RS, §t. 21/95 s spremembami in
dopolnitvami)

Zakon o varstvu osebnih podatkov (Uradni list RS, §t. 163/22)

Racunovodski standardi

Kolektivha pogodba za javni sektor (Uradni list RS, §t. 57/08 s spremembami in dopolnitvami)
Kolektivha pogodba za kulturne dejavnosti v Republiki Sloveniji (Uradni list RS, §t. 45/94 s
spremembami in dopolnitvami)

Kolektivha pogodba za negospodarske dejavnosti (Urani list RS, st. 18/91 s spremembami in
dopolnitvami)

Zakon o sistemu pla€ v javnem sektorju (Uradni list RS, §t. 56/02 s spremembami in
dopolnitvami)

Predpisi, ki urejajo razmerja, povezana z virusom SARS-CoV-2

Predpisi s podro€ja varnosti in zdravja pri delu, poZarne varnosti ter drugi akti in predpisi

Delovanje knjiznice urejajo tudi interni akti, npr.:

Pravilnik o ra€unovodstvu MKL z dne 17. 1. 2021

Pravilnik o blagajniSkem poslovanju MKL, 2011 s spremembami in dopolnitvami
Pravilnik o notranji organizaciji in sistemizaciji delovnih mest v MKL z dne 12. 10. 2021
Pravilnik o poslovanju MKL, 2022

Pravilnik o upravljanju knjizni¢ne zbirke v MKL, 2022

Pravila delovanja premicne zbirke v Mestni knjiznici Ljubljana, 2018

Pravilnik o na€inu posredovanja informacij za medije, 2008

Pravilnik o obratovalnem €asu knjiznic MKL, 2012 s spremembami in dopolnitvami
Pravilnik o delovhem ¢asu v MKL, 2023

. Pravilnik o izlo€anju in odpisu knjiZzni€nega gradiva v MKL, 2009 s spremembami in dopolnitvami
. Pravilnik o postopkih za ravnanje z osnovnimi sredstvi v MKL, 2012

. Pravilnik o oddaji javnih naro¢il v MKL, 2017

. Pravila o uporabi javnih racunalnikov in brezzi¢nih omrezij v MKL, 2010

. Pravilnik o ravnanju in ukrepih za preprecevanje trpin¢enja na delovhem mestu (mobinga) ter

za odpravo njegovih posledic, 2010 s spremembami in dopolnitvami

. Pravilnik o varstvu osebnih podatkov, 2021

. Pravila varstva in obdelave osebnih podatkov na podlagi privolitve posameznika, 2018
. Pravilnik o podelitvi priznanja zlata hruska, 2019

. Sklep o antikvarni prodaiji knjizni€nega gradiva v Mestni knjiZznici Ljubljana, 2011

. Sklepi sej sveta MKL



20. Sklepi sej strokovnega sveta MKL
21. Sklepi sej strokovnega kolegija MKL

Na delovanje knjiznice vplivajo tudi razli€ne strategije, npr.:

Resolucija o nacionalnem programu za kulturo 2022—2029

Strategija razvoja slovenskih splosnih knjiznic 2022-2027

Strategija razvoja kulture v Mestni obgini Ljubljana 2020-2023, z usmeritvami do leta 2027
Strategija Mestne obcine Ljubljana za mlade 2016-2025

Strategija razvoja socialnega varstva v MOL od leta 2021 do 2027

StrateSke smernice kulturnega turizma in prireditev v Ljubljani 2022-2027

Strategija razvoja informacijske druzbe do leta 2020

IFLA Global Vision Report 2018 in IFLA Strategy 2021-2024

Agenda za trajnostni razvoj do leta 2030

10. Resolucija Sveta od delovnem nacrtu EU za kulturo za obdobje 2023-2026

11. StrateSke usmeritve na podrocju IKT v sploSnih knjiznicah za obdobje 2019-2028

12. Strategija razvoja Slovenije 2030

13. Strategije partnerskih organizacij in javnih zavodov MOL in ob¢&in pogodbenih partneric

CoNoOA~WNE

Knjiznica pri svojem delu uporablja slovenske in mednarodne standarde:

1.2

1. Strokovna priporodcila in standardi za sploSne knjiznice (za obdobje 2018-2028)

2. SIST ISO 2789: 2013 Informatika in dokumentacija — Mednarodna statistika za knijiznice
(Information and documentation — International library statistics)

3. SIST ISO 11620:2015 Informatika in dokumentacija — Kazalci uspesSnosti knjiznic (Information
and documentation — Library performance indicators)

4. SIST-TP ISO/TR 11219:2013 Informatika in dokumentacija — Kakovostni pogoji in osnovna
statistika za zgradbe knjiznic — Prostor, funkcija in oblikovanje (Information and documentation
— Qualitative conditions and basic statistics for library buildings — Space, function and design)

5. SIST ISO 16439:2014 Informatika in dokumentacija — Metode in postopki za ocenjevanje vpliva
knjiznic (Information and documentation — Methods and procedures for assessing the impact of
libraries)
Funkcija knjiznice

s petimi knjiznicami mestnih obmogij in 14 krajevnimi knjiznicami.

Je sploSna knijiznica, ki izvaja knjizni€no javno sluzbo tudi za osem obgin izven Mestne obcine

Ljubljana: Brezovica, Dobrova - Polhov Gradec, Dol pri Ljubljani, Horjul, lg, Skofljica, Velike Las¢e

in Vodice (59.418 prebivalcev) s 14 krajevnimi knjiznicami.

Je osrednja obmocna knjiznica za Osrednjeslovensko knjiznicno obmocje (594.059 prebivalcev), v

katerem deluje poleg MKL Se osem osrednjih knjiznic: KnjiZznica DomZale, KnjiZnica Litija, KnjiZnica

Franceta BalantiCa Kamnik, Knjiznica Logatec, Mestna knjiZznica Grosuplje, Cankarjeva knijiznica

Vrhnika, Knjiznica JoZeta Udovia Cerknica, Knjiznica Medvode, za katere izvaja &tiri obmoé&ne

naloge (zagotavljanje povelanega in zahtevnejSega izbora knjiZzni€nega gradiva in informacij;

strokovna pomo¢& knjiznicam na obmocju; koordinacija zbiranja, obdelave in hranjenja

Izvaja dejavnost potujoCe knjiznice: 47 postajaliS¢ bibliobusa.

Izvaja dejavnost specialne knjiznice: Slovanska knjiznica — Center za domoznansko dejavnost in

specialne humanisti¢ne zbirke.

Izvaja razvojne programe na podrocju bralne kulture za otroke: Pionirska — Center za mladinsko

knjizevnost in knjiznicarstvo.

Izvaja programe na podrocju vsezivljenjskega u€enja za uporabnike.

Izvaja programe na podrocju knjiZzni€nega strokovnega usposabljanja: U¢ni center MKL.

Razvija bralno in informacijsko pismenost ter kulturne dejavnosti na celotnem obmod&ju, na katerem

delujejo njene organizacijske enote, knjiznice mestnih obmocij in krajevne knjiZnice.

Izvaja naloge kompetenénih centrov: U&ni center Mestne knjiznice Ljubljana je pridobil naziv

skrbi za diseminacijo rezultatov strokovnega in raziskovalnega dela na podrocju mladinskega

knjizniCarstva in promocije branja, izmenjavo znanj in strokovnih pogledov mladinskega



1.3 Dolgoroéni cilji knjiznice

Dolgorocéni cilji MKL poudarjajo ze dosezene rezultate iz tradicije delovanja vseh njenih enot,
hkrati pa prednostno zasledujejo razvoj zdruzene knjiznice na podlagi sodobnih strokovnih
konceptov in poslanstva splosnih knjiznic, ki Zelijo biti prepoznavne kulturne in informacijske
institucije v lokalnem okolju (Strateski nacrt MKL za obdobje 2022—-2026).

»POVSOD V MESTU«
Povzetek strateSkega nacrta Mestne knjiznice Ljubljana

Mestna knjiznica Ljubljana bo v naslednjem strateSkem obdobju 2022—2026 v svojem lokalnem okolju
uresniCevala kulturno, informacijsko, izobraZevalno in socialno vlogo ter s tem aktivno sooblikovala
kakovost Zivljenja prebivalcev, ob tem pa tudi slovenski knjizni¢ni sistem.

Kot osrednja obmocna knjiznica bo spodbujala sodelovanje splo$nih knjiznic na Osrednjeslovenskem
obmocju, predvsem s ponudbo dobrih praks za knjiznice obmoc&ja na podro&ju novih tehnologij in
sodobnih storitev v digitalnem okolju ter z usklajevanjem domoznanske dejavnosti na obmocni ravni.
Preko novih oblik strokovnega povezovanja na izbranih podrocjih (kompetenéni centri, zagotavljanje

optimizacije poslovnih in delovnih postopkov.

V skladu s standardi in zakonodajo s podro¢ja knjizni€arstva ter notranjo organiziranostjo bo knjiznica
vzdrzevala in nac¢rtovala uravnotezeno mrezo krajevnih knjiznic, bibliobusnih postajalis¢ in drugih oblik
finan&nimi moznostmi si bo prizadevala pridobiti nove in dodatne prostore za krajevne knjiznice v MOL
in na drugih obmogjih delovanja knjiznice ter izboljSati pogoje za delovanje.

Fizi€ni prostor knjiznice je in bo tudi v prihodnje sam po sebi ena od »storitev« MKL, ki omogoca razli¢ne
kulturne, socialne in izobraZevalne priloZznosti ter nagovarja uporabnike k obisku in sodelovanju. Pri
za navdih, prostor za druZenje in prostor za ustvarjalnost (kreativnice), ter upostevali standarde
zelenega arhitekturnega nacrtovanja (zelena knjiznica).

Knjiznica preko nalrtnega dela z zbirko oblikuje obsezno, pestro in aktualno knjizni¢no zbirko za
prebivalce MOL in SirSega obmocja. Razvijali bomo uporabne postopke in kriterije za vrednotenje
alternativnih formatov knjizni€nega gradiva, predvsem v elektronski obliki, ki je dostopno na daljavo.
Gradivo bomo uporabnikom priblizali z nadstandardnimi storitvami (vracanje gradiva kjer koli v knjizni¢ni
mreZi, naroCanje gradiva za prevzem v drugi knjiznici, samostojni prevzem rezerviranega gradiva ipd.)
in razvijali dinamine in mobilne oblike ume&¢€anja gradiva po mreZi knjiznic, ki bodo odrazale potrebe
uporabnikov v lokalnem okolju.

Pripravljali bomo lastne digitalne vsebine in jih v sodelovanju z drugimi partnerskimi organizacijami
objavljali na skupnih portalih in platformah (spletna stran, Kamra, dLib.si). S ciljno usmerjenimi projekti
na daljavo, kakor tudi v prostorih knjiznice (uporaba na namenskih terminalih). Vzpostavili bomo
koordinacijo na podrocju nacrtovanja, organizacije in vodenja vsebin digitalne knjiznice.

Ob ze vzpostavljenem Centru za promocijo branja odraslih in pripravi strategije promocije branja zelimo
poskrbeti za usklajeno spodbujanje bralne kulture in bralne pismenosti za razlicne ciljne skupine
uporabnikov. Vodila nas bo skrb za razvoj strokovnih pobud in bralnih projektov za povezovanja akterjev
na podrocju branja in bralne kulture.

Na podlagi prenovljene notranje organizacije in sistemizacije delovnih mest smo vzpostavili Center za
koordinacijo storitev, ki je prevzel skrb za centralizirane storitve za delo z uporabniki in za celovito
strategijo kulturnih in izobrazevalnih dogodkov za vse starostne in ciljne skupine uporabnikov v mrezi
knjiznic.
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Uporabnikom in &lanom bomo ponudili nove in nadgrajene storitve, ki bodo odgovor na spremenjene
potrebe lokalnega okolja za enostavnejSo in prijetnej$o izkusnjo uporabe knjiznice in s katerimi bomo
svoje delovanje razsirili tudi izven zidov knjiznic, s poudarkom na storitvah, omogocenih s podporo IKT
ter z vklju€itvijo novih tehnologij za dostopnost, avtomatizacijo in komunikacijo, ter z upostevanjem vseh
vidikov trajnostnega razvoja (okolja, druzbe, kulture in gospodarstva).

Okrepili bomo dejavnost izobrazevalnih in kulturnih dogodkov v virtualnem okolju in z vzpostavitvijo
Multimedijskega centra MKL v spletnem okolju tovrstne vsebine ponudili tudi uporabnikom, ki nas zaradi
razliénih razlogov ne zmorejo obiskati v fizi€nem okolju. Nadgradili bomo koncept spletnih ucilnic in
izobrazevalnih oblik, s poudarkom na vegji interakciji med predavatelji in udelezenci. Vsebinsko Zelimo
pokriti razli€ne oblike pismenosti, s poudarkom na dvigu digitalnih kompetenc za drzavljane.

Potrebe okolja in uspesnost naSega delovanja bomo preverjali z ustaljenimi pristopi pri ugotavljanju
mnen;j in potreb.

Poseben poudarek namenjamo domoznanski dejavnosti. Razvijali bomo domoznanske zgodbe na
podlagi tiskanega gradiva in digitalnih vsebin ter tako skrbeli za razvoj novih in promocijo obstojecih
lokalnih vsebin.

V aktualnem strateSkem obdobju Zelimo nalrtovane notranje organizacijske spremembe postopno
prenasati v prakso, na nivoju mreze poskrbeti za poenotenje delovnih postopkov, ki so skupni v vseh
knjiznicah, in se postopno priblizati skupnemu kadrovskemu upravljanju. Velik poudarek bomo dali e
nadaljnji gradnji kariernih moznosti zaposlenih, prav tako pa bomo tudi nadaljevali s sledenjem in
izboljSevanjem organizacijske klime s formalnimi in neformalnimi oblikami povezovanja zaposlenih.

Pri sodelovanju z razliénimi javnostmi bo MKL poudarjala prednosti, ki jih delovanje knjiznice prinasa
okolju. Moznosti za razvoj bo iskala tudi v sodelovanju z domacimi in tujimi organizacijami prek
vkljuCevanja v partnerstva in sodelovanja v lokalnih, nacionalnih in mednarodnih projektih. Prav
mednarodnemu povezovanju bo knjiznica, tudi z novo vizijo, posvetila posebno pozornost.

KnjiZznica se bo aktivno vkljuevala v skupne projekte MOL in s svojim delovanjem prispevala k
prepoznavnosti Ljubljane kot ustvarjalnega mesta znanja in kulture.

Aktivha promocija bo privabljala nove uporabnike ter utrjevala ugled in javno podobo knjiznice. Za vedjo
prepoznavnost knjiznice v javnosti ter trzenje promocijskih izdelkov bomo razvijali blagovne znamke ter
strokovno in niSno zaloznistvo.

1.4 Letni cilji knjiznice

KnjiZznica se pri oblikovanju letnih ciljev naslanja na Strokovna priporocila in standarde za splosne
knjiznice 2018—-2028 in poleg knjizni¢nih vlog, dolo€enih v 16. ¢lenu Zakona o knjizni€arstvu, za leto
2024 izpostavlja knjizni€ni vlogi »Seznanjanje z javnimi zadevami in spremljanje aktualnega dogajanja
v druzbi« ter »Vklju€evanje v druzbo«, predvsem z razvijanjem razli¢nih vrst pismenosti.

Program knjiznice za leto 2024 zasleduje cilje, ki izhajajo iz strateSkih usmeritev StrateSkega nadrta
MKL 2022-2026 s Sestimi strateskimi podrogiji:

A) Programske usmeritve in predvideni obseg programov

1. MESTO BERE, GLEDA IN POSLUSA: upravljanje knjizniéne zbirke in razvoj bralne kulture
2. KNJIZNICA ZA VSE: storitve za prebivalce in obiskovalce mesta

3. SPOMIN MESTA: dediS€insko izrocilo za danes in jutri

4. VIDNA KNJIZNICA: promocija storitev za uporabnike

B) Organizacijske in kadrovske usmeritve
1. AKTIVNA KNJIZNICA: notranja organiziranost in kadri

C) Opredelitev investicij in investicijskega vzdrzevanja ter drugih storitev za prihodnost
1. »KNJIZNICA PLUS«: razvoj za storitve prihodnosti
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V letu 2024 nadaljujemo z aktivhostmi strateSkega obdobja 2022—2026, ki predstavljajo klju¢ne
poudarke za prihodnjih pet let oz. predstavljajo kontinuiteto strokovnega razvoja, ki izhaja Se iz
predhodnega strateSkega obdobja. Za preverjanje uspesSnosti izvajanja strateSkega nacérta bomo v letu
2024 pripravili poroc€ilo za leti 2022 in 2023.

Najpomembnejsi letni cilji so:

— zagotavljanje enakopravne dostopnosti vseh enot knjiznice, knjizni¢nih storitev in informacijskih
virov, izboljSanje knjizni¢nih storitev in ustvarjanje pozitivnhe uporabniske izkuSnje za vse prebivalce,
tudi preko novih in prilagojenih oblik (razvoj storitve naroanja in prevzema gradiva v drugi/izbrani
knjiznici v SirS§i mrezi MKL ali po posti, samostojni prevzem naroCenega in rezerviranega gradiva,
prevzem v paketnikih, tematski sklopi prireditev in izobrazevanj, delovanje kreativnic, ponudba med
pocitnicami);

— dostopnost e-storitev knjiznice 24 ur na dan, vse dni v tednu, preko oddaljenega dostopa, oblikovanje
spletnih storitev in razvoj digitalne knjiznice, s poudarkom na zagotavljanju novih e-vsebin za
uporabnike in s tem zagotavljanju aktualnih informacij in vsebin za vsakdanje zivljenje prebivalcev
(nadgradnja spletne strani z namenskimi podstranmi, uvedba personaliziranih storitev na spletni
strani knjiznice, razvoj Multimedijskega centra MKL in SirSe koncepta Pametne knjiznice);

— poudarek na storitvah za uporabnike, ki spodbujajo razlicne oblike pismenosti (digitalna,
raCunalniska in algoritemska, informacijska in medijska, zdravstvena, vizualna, dedisCinska,
znanstvena in tehnoloska, finanéna, glasbena, naravoslovna, druzinska ipd.), uvajajo koncept
knjiznice za druzine in podpirajo usmeritve mednarodnih smernic (Evropsko leto, leto OZN itd.);
Mestne ob¢ine Ljubljana in SirSega obmodja;

— nadaljevanje aktivnosti za optimizacijo knjiZznicne mreze: reSevanje prostorske problematike za novo
lokacijo osrednje knjiznice v srediS€u mesta, izgradnja prostorov Knjiznice Brdo, selitev Knjiznice
Dobrova, ureditev statusa amaterskih knjiznic in njihova postopna profesionalizacija, reSevanje
prostorske problematike nekaterih drugih knjiznic;

— delovanje novega bibliobusa PotujoCe knjiznice (v uporabo je bil predan oktobra 2023) in SirSa
promocija, tudi preko organizacije mednarodnega posvetovanja »Potujo€a knjiznica in knjizni€ni
prostor« in Festivala bibliobusov 2024;

— vodenje zagovorni8kih in marketinskih aktivnosti s poudarkom na povezovalni vlogi knjiZznice v lokalni
skupnosti prek vkljuCevanja prebivalcev v razli€ne dejavnosti knjiznice;

— izvajanje storitev in projektov za dve ciljni skupini: mladi (5 namenskih projektov in 3 s podrocja
znanstvene pismenosti celotne druzine) in starejSi (3 namenski projekti in 6 s podrocja dedis€inske
pismenosti, mreZenje storitev za starejSe Modra leta, zbiranje spominov za Album Ljubljane,
Ljubljanske zgodbe, cikel domoznanskih filmskih predavanj »Ljubljana v gibljivih slikah«, programi
za seniorje), ter za uporabnike s posebnimi potrebami kot izpostavljeno ciljno skupino v novem
strateSkem obdobju (na podlagi rezultatov v letu 2022 zaklju¢enega projekta TECH.LIBRARY —
Enhance public library services for visually impaired users through ICT tools and training);

— oblikovanje posebne zbirke za KnjiZznico Rog (kreativne industrije), ki deluje v Centru Rog, vstopanje
v SirSi kulturni prostor prek delovanja v njegovem okviru (sodelovanje z javnimi zavodi in nevladnimi
organizacijami);

— uresniCevanje priporocil Ministrstva za kulturo pri nabavi gradiva;

— oblikovanje in izvedba projektov, s katerimi se uresniCujejo Stiri zaveze iz naziva Ljubljana: Unescovo
mesto literature (17 projektov);

— vklju€evanje splosnih knjiznic regije v projekte MKL (Poletavci, NajPoletavci, Moj kraj neko€ in danes,
Regijski domoznanski nateCaj za starejSe, Cilji trajnostnega razvoja v knjiznicah
Osrednjeslovenskega obmodja) in v izobraZevalne programe U¢nega centra MKL;

— uresniCevanje 17 ciljev trajnostnega razvoja (Agenda 2030 OZN) v knjiznici prek opismenjevanja,
dostopa do informacij, skrbi za ranljive skupine, uporabe informacijske tehnologije, dostopa do
interneta in koncepta zelene knjiZznice, kakor tudi preko skupnega projekta s sploSnimi knjiznicami
Osrednjeslovenskega obmodja;

— podpiranje ukrepov za izboljSanje rezultatov raziskav bralne pismenosti in izboljSanje podatkov, na
katerih temeljijo politike branja, ter razvoj SirSe bralne vzgoje, kar izhaja tudi iz Ljubljanskega
manifesta o branju na visji ravni (aktivnosti v okviru Centra za promocijo branja odraslih);

— ozaveS$c&anje prebivalcev o javnih zadevah in s tem spodbujanje k vklju€evanju v procese odlo¢anja

pravic);
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priprava projektov in aktivnosti, ki so namenjeni pripadnikom etni€nih skupin in drugih narodov ter
spodbujanju medkulturnega dialoga (Daj Dam / Give Receive, Literatura v azilu, Ziva knjiznica, Svet
med nami, Multi-kul-praktik, projekcije ¢eskih, slovaskih in poljskih filmov), razvoj novih dejavnosti za
ranljive skupine — poudarek na priseljencih;

ozaves$canje prebivalcev Ljubljane o pomenu lokalne dedis¢ine (digitalizacija gradiva, priprava e-
zgodb, izdaja publikacij, pogovorni ve€eri zdomoznansko tematiko, prenova domoznanske podstrani
knjiznice, priprava domoznanskih razstav, utrjevanje »blagovne znamke« Ljubljanske zgodbe iz
Slovanske knjiZznice, priprava broSuric iz cikla Kulturna dediS€ina za druzine) ter priprava smernic za
domoznansko dejavnost MKL;

Sirjenje bralne kulture izven drZzavnih meja (zamejski slovenski vrtci in 3ole; evropske splodne
knjiznice, predvsem v sklopu naziva Ljubljana: Unescovo mesto literature, Dublin Literary Award,
IBBY Awards);

aktivnosti za prepoznavnost knjiznice v mednarodnem okolju preko petih mednarodnih projektov v
okviru programov Erasmus+ KA220-SCH - Sodelovalna partnerstva na podroc¢ju sploSnega
Solskega izobraZzevanja; Ustvarjalna Evropa; Obzorje Evropa; ERASMUS+ Partnership for
Excellence — Centres of Vocational Excellence (COVE) in programa Citizens, Equality, Rights and
Values Programme (CERV).

strokovno povezovanje in delovanje na nacionalni (Ministrstvo za kulturo, ZBDS, Zdruzenje sploSnih
knjiznic) in mednarodni ravni (IFLA, NAPLE Forum, Public Library 2030, IBBY, ICORN, Window of
Shanghai);

vzpostavitev in delovanje mednarodne pisarne za podporo zaposlenim na podro¢ju mednarodnih
sodelovanj, mednarodnih projektov in ¢lanstva v mednarodnih strokovnih telesih;

splosnih knjiznic ter priprava letnega kataloga izobrazevanj (U¢ni center MKL kot kompetencni center
za izobrazevanje zaposlenih v slovenskih sploSnih knjiznicah, mobilnosti zaposlenih in uporabnikov
v okviru akreditacije Erasmus+ za obdobje 2021-2027);

izdelava strateSkega dokumenta o stanju in razvoju vzdrzne mreze knjiznic v Ljubljani, z izhodis€i za
ureditev statusa delovanja amaterskih krajevnih knjiznic in preveritvijo usklajenosti preostalih
razvoj novega sistema notranje organizacije in sistemizacije MKL, delovanje Centra za promocijo
branja odraslih in mednarodne pisarne, nadaljnja integracija notranjih knjizni¢nih sistemov, zlasti
informacijskega in poslovnega, krepitev ucinkovitosti delovnih procesov;

promaocijske in zagovorniSke aktivnosti za izboljSanje prepoznavnosti knjiZnice;

delovanje Uénega centra in Pionirske — CMKK kot kompeten&nih centrov na nacionalnem nivoju
(kompetencéna centra je 6. 12. 2021 imenovala Komisija za kompetenéne centre pri Zdruzenju
sploSnih knjiznic);

publicisticna dejavnost: poleg treh publicisti¢nih projektov, ki sodijo med redno dejavnost knjiznice
(Priro¢nik za branje kakovostnih mladinskih knjig, Ljubljana med nostalgijo in sanjami, Kulturna
dediS€ina za druzine), bomo v letu 2024 pripravili S3e publikacijo Zlate hruSke za vse (slovensko in
anglesko verzijo) za potrebe knjiznega sejma v Bologni 2024 ter zbornik povzetkov mednarodnega
posveta potujolih knjiznic in Festival bibliobusov 2024;

sodelovanje z lokalnim okoljem s ciljem povecati pestrost delovanja za ciljne skupine uporabnikov in
pridobiti nove ¢lane.

V letu 2023 je sedem projektov iz leta 2022 preSlo v redno dejavnost knjiznice (glej 5 Projekti).

2

KNJIZNIENA MREZA IN PROSTOR

StrateSke usmeritve

Prenova obstoje€ih in vzpostavitev novih knjiZzni€nih prostorov z uporabo standardov zelenega
arhitekturnega nacrtovanja.

Kvalitetnejsi dostop do storitev: prostorska prenova v knjiznicah mestnih obmocij MKL, pridobivanje
novega in dodatnega prostora v krajevnih knjiznicah v MOL in na drugih obmocjih delovanja
knjiznice.

Krepitev zavesti o pomenu knjizni€ne mreze za prebivalce lokalne skupnosti.

Vklju€evanje lokalne skupnosti (prebivalcev in organizacij) v nartovanje nove knjiznice in njenih
storitev.

Krepitev vloge knijiznice kot prostora za ucenje in Studij.
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Strateski cilji in aktivnosti za leto 2024 bodo lahko dopolnjeni ali spremenjeni glede na interes
ustanovitelja in drugih akterjev, ki vplivajo na &asovne in finanéne okvire izgradnje in prenove
posameznih knjiznic.

Knjiznica bo pri oblikovanju idejnih nagrtov za nove ali prenovljene knjiznice izhajala iz Stirih prostorskih

sklopov:

- Prostor za ucenje: UcCenje je v knjiznici osredotoeno na spodbujanje bralne, informacijske in
racunalniSke pismenosti (dostop do vseh vrst gradiva, fiziéni prostor za ucenje, razlicne aktivnosti
na podroc¢ju neformalnega in priloznostnega ucenja).

- Prostor za navdih: Knjiznica daje uporabnikom priloZnost za nove, pomembne izkuSnje prek
pripovedovanja pravljic in drugih umetniskih vsebin (postavitev zbirke gradiva in njena predstavitev,
prostor kot zgodba — specialne zbirke, igralnica in pravlji€na soba).

- Prostor za druzenje in sreCevanje: Knjiznica je aktiven tretji prostor. Sam fizi¢ni prostor knjiznice kot
prostor druzenja je $e posebej pomemben za mladostnike in ostarele: prvi zavracajo formalne oblike
druzenja, drugi so pogosto druzbeno marginalizirani (prostor za organizirano druzenje — delavnice,
tecaji, predstavitve, prostor za neorganizirano druzenje po celi knjiznici).

- Prostor za ustvarjalnost: Knjiznica podpira ustvarjalnost in inovativhost uporabnikov z organizacijo
ustvarjalnih delavnic in ponudbo programov, ki so zanimivi za SirSo lokalno skupnost (ve€namenski
prostor za delavnice, odprti oder, kreativnice).

S profiliranjem uporabnikov glede na to, s kak§nim namenom pridejo v knjiznico, bo MKL oblikovala
razli¢ne prostore: »glasne« prostore za skupinsko delo in druzenje ter »tihe« prostore za studij, delo in
branje (Studijske celice in prostori za sprostitev). Pri vzpostavljanju novih prostorov za izobrazevanje
uporabnikov MKL postopoma uveljavlja koncept kreativnic.

Knjiznica bo v lokalni skupnosti pri razli¢nih deleznikih (lokalna oblast, izobraZzevalne in kulturne
razli¢nih javnih storitev za prebivalce. V skladu s Strokovnimi priporogili in standardi za sploSne knijiznice
2018-2028 bo pripravila poglobljene analize lokalne skupnosti.

Za boljSo obve&¢enost prebivalcev in ve€jo prepoznavnost knjiZnic v lokalnem okolju so nujno potrebne
usmerjevalne table ob cestah v blizini knjiznic.

V letu 2024 nacrtujemo spremembe v mrezi in prietek prostorskega urejanja v naslednjih knjiznicah:

1. Nadaljevanje aktivnosti na novi lokaciji za Knjiznico Brdo (v letu 2018 je bil s projektanti usklajen
idejni projekt Brdo I1).

2. Nadaljevanje prizadevanj, da v sodelovanju z Ob¢ino Dobrova - Polhov Gradec uresni¢imo napoved
selitve Knjiznice Dobrova v primernej$e prostore. V letu 2023 se je izkazalo, da so bili nacrti glede
selitve v stavbo Zelene doline preuranjeni, saj se knjiznica po zadnjih informacijah v te prostore Se
ne bo selila. Tako 8e vedno ostajamo v stati€no neustreznih prostorih, kjer knjizni€ne dejavnosti ne
moremo ve¢ izvajati varno, ¢emur bo potrebno tudi v letu 2024 prilagoditi program dela, hkrati pa v
Programu dela za leto 2024 sledimo naértu Ob¢ine Dobrova - Polhov Gradec, da se knjiZznica v letu
2024 preseli v prostore Zelene doline.

3. Priprava izhodi8€ za ureditev statusa amaterskih knjiznic in njihovo postopno profesionalizacijo, v

Dolgoro¢no nacrtujemo reSevanje prostorske problematike za:

- Novo lokacijo osrednje knjiznice (Knjiznica Otona Zupangiéa) v sredi$éu mesta.

- Ureditev ustreznih prostorskih pogojev Knjiznice Crnude, ki je glede na $tevilo obstojedih in

- Knjiznico Glindkova plo&€ad: S celovito prenovo in Siritvijo ter ob primerni ureditvi zunanjih povrsin
bi pridobili Se eno knjiZnico, ki bi se pridruZila konceptu zelene knjiZnice.

- Prigakujemo zadetek aktivnosti v zvezi z novo Knjiznico Smartno, saj naj bi bila po podatkih Sluzbe
za razvojne projekte in investicije MOL v teku faza izdelave nate€ajne naloge, na osnovi katere bo
izveden javni projektni nateCaj za izbor najprimernejSe resitve. Za knijizni¢ni del imamo sicer ze
pripravijen idejni nacrt in osnutek prostorskega nacrta, kamor bi umestili aktivnosti, ki jih sedaj
izvajamo v Knjiznici Gameljne.

- Ureditev ustreznih in predvsem vegjih prostorov za Knjiznico Sentvid.

- Knijiznico Vodice: projekt ureditve knjiznice na novi lokaciji v sklopu novogradnje Kopitarjevega
centra.
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Knjiznico JoZeta Mazovca: Knjiznica v sedanjih prostorih ne more ve¢ kvalitetno izvajati nalog in
storitev sodobne knjiZznice za uporabnike in nalog koordinacije lokalne mreze. Mozna je selitev
internih prostorov za delovanje knjiznice mestnega obmocja na lokacijo nove Knjiznice FuZzine.
Pri¢akujemo zaCetek aktivnosti v zvezi z novo Knjiznico Fuzine, za katero je Ze pripravljen idejni
nacrt in osnutek prostorskega nacrta. Tudi sicer bi bila smiselna vzpostavitev knjiznice mestnega
obmogja za obmodje Most, Fuzin, Stepanjskega naselja, Hrusice in Bizovika na obmogju izgradnje
nove Knijiznice Fuzine, ob hkratni preureditvi sedanje Knjiznice Jozeta Mazovca v krajevno
knjiznico.

Knjiznico Rudnik: V trenutnih prostorih in lokaciji knjiznica nima moznosti za razvoj in izvajanje
programa glede na potrebe lokalne skupnosti (podrocje s priseljensko populacijo, mlade druzine)
ter v skladu s sodobnimi strokovnimi priporo€ili in usmeritvami za sploSne knjiznice. Dolgoro¢no je
smiselno nadrtovati novo knjiznico na preseéiséu CS Trnovo, CS Center in CS Rudnik niZje ob
Dolenjski cesti (obmocje Rakovnika in/ali Nakupovalnega srediS¢a Rudnik) ali JurCkovi cesti
(potencialno v okviru stanovanjskih projektov JSS MOL).

Knjiznico Brezovica: obstojeci prostori so premajhni za ustrezno izvajanje dejavnosti, saj se je v
zadnjih letih v Obcini Brezovica mocno povecalo Stevilo prebivalcev. Kratkoro€na moznost za
zaCasno izboljSanje prostorskih pogojev je Siritev prostorov v izpraznjene pisarne ob obstojeci
knjiznici.

Knjiznico Skofljica: projekt ureditve knjiznice na novi lokaciji v sklopu novogradnje kulturnega centra
Obéine Skofljica.

Potrebna je vzpostavitev krajevne knjiznice Podutik za zagotovitev ustrezne knjizni€ne dejavnosti
prebivalcem Podutika, Kamne Gorice, Glinc in Dolnic, ki bi lahko gravitirali na to obmocje delovanja
knjiznice. Na zahodni strani avtoceste na obmocju omenjenih zaselkov se namre¢ dolgoro¢no
nacrtuje tudi izgradnja ve¢ stanovanjskih naselij.

Na obmogju CS Jarse bi bila dolgoroéno smotrna vzpostavitev Knjiznice Zelena jama/Smartinka, ki
bi pokrivala potrebe SirSega obmocje Jars, Zelene jame in obiskovalcev BTC. Gre za obmocje, kjer
je prisoten izrazit porast Stevila novih stanovanjskih sosesk, ki se bodo predvidoma v nadaljnjih petih
do desetih letih e dodajale v okviru Partnerstva Smartinka.

Vzpostavitev krajevne knjiznice na juznem delu CS Center, morda v kombinaciji s prestavljeno
lokacijo Knjiznice Rudnik, da bi zajemala Staro Ljubljano, Mirje, Krakovo in Prule.

Vzpostavitev pogojev za boljo dostopnost knjizniéne dejavnosti obéanom vzhodnega dela CS
Sostro, mozne lokacije: Jan€e, Zgornja Besnica, Prezganje, Veliko Trebeljevo, v zaletni obliki
morda tudi preko lokacij premi¢ne zbirke.

Vzpostavitev knjiznice Spodnja Sigka (juzni del bivée KS Hinko Smrekar in KS Milan Majcen) za
potrebe prebivalcev Kosez in Spodnje Siske na obmogju med Severno obvoznico, Vodnikovo in
Pod hribom. Na ozjem obmocdju gravitacije predlagane knjiznice se kratko- in srednjerocno nacrtuje
izgradnja vec¢ stanovanjskih naselij, tudi na SirSem obmodju.

Pri¢cakovani ucinki

Izenacitev pogojev dostopnosti do storitev knjiznice za vse prebivalce.

Modernizacija prostorov za kvalitetnejSe oblikovanje zbirk, izvajanje informacijskih storitev,
izobrazevalnih aktivnosti in prireditev za vse prebivalce.

EnostavnejSa in dostopnejSa uporaba knjiznice, prilagojena potrebam uporabnikov in v skladu z
razvojem IKT ter druzbe.

Redefinicija fizicnega prostora knjiznice kot tretjega prostora za druzenje in medgeneracijski dialog,
ter prepletanje vloge knjiznice kot prostora druzenja in sre€evanja z delovanjem v virtualnem okolju.
Prostorska ureditev knjiznic in vecja prepoznavnost v lokalnem okolju.

Kazalniki uspesnosti
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Stevilo aktivnih lanov

Stevilo novih ¢lanov

Stevilo obiskovalcev

DelezZ v€lanjenega prebivalstva

Knjizniéna mreza

knjiznicami) in 14 krajevnih knjiznic v osmih ob¢inah pogodbenih partnericah, specialna knjiznica ter 47
postajaliS¢ PotujoCe knijiznice.
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- Knijiznica Bezigrad, Einspielerjeva ulica 1, Ljubljana
Knjiznica Crnuée, Dunajska cesta 367, Ljubljana
Knjiznica dr. France Skerl, Vojkova cesta 87 a, Ljubljana
Knjiznica Glinskova plos¢ad, GlinSkova plos¢ad 11 a, Ljubljana
Knjiznica Savsko naselje, Belokranjska ulica 2, Ljubljana
Knjiznica Jurij Vega, Dol pri Ljubljani 4, Dol pri Ljubljani
- Knijiznica Jozeta Mazovca, ZaloSka cesta 61, Ljubljana

¢ Khnijiznica FuZine, Preglov trg 15, Ljubljana

e Knijiznica JarSe, Clevelandska ulica 17-19, Ljubljana
e Knijiznica Polje, Polje 383, Ljubljana — Polje
[ ]
[ ]

Knjiznica Zadvor, Cesta Il. grupe odredov 43, Ljubljana
Knjiznica Zalog, Agrokombinatska cesta 2, Ljubljana
- Knjiznica Otona Zupangiéa, Kersnikova ulica 2, Ljubljana
¢ Khnijiznica Rog, Trubarjeva cesta 72, Ljubljana
- Knijiznica Prezihov Voranc, Trzaska cesta 47 a, Ljubljana
Knjiznica Rudnik, Dolenjska cesta 11, Ljubljana
Knjiznica Grba, Cesta na Brdo 63, Ljubljana
Knjiznica lg, Banija 4, Ig
Knjiznica Dobrova, Ulica Vladimirja Dolni¢arja 2, Dobrova
Knjiznica Sentjost, Sentjost nad Horjulom 13, Horjul
Knjiznica Polhov Gradec, Polhov Gradec 61, Polhov Gradec
Knjiznica Skofljica, Ob posti 29, Skofljica
Knjiznica Frana Levstika, Stritarjeva cesta 1, Velike LasCe
Knjiznica Rob, Rob 2, Rob
Knjiznica Horjul, Slovenska cesta 17, Horjul
Knjiznica Brezovica, Podpeska cesta 2, Brezovica
Knjiznica Podpe¢, Jezero 21, Podpel
Knjiznica Rakitna, Rakitna 66, Rakitna
KnjiZznica Notranje Gorice, Podpeska cesta 380, Notranje Gorice
- Knjiznica Sigka, Trg komandanta Staneta 8, Ljubljana
e Knjiznica Sentvid, Prugnikova ulica 106, Ljubljana — Sentvid
e Knjiznica Gameljne, Srednje Gameljne 50, Ljubljana — Smartno
e Knjiznica Vodice, Skofjeloska cesta 7, Vodice
- Slovanska knjiZznica — Center za domoznanstvo in specialne humanisti€ne zbirke, Einspielerjeva
ulica 1, Ljubljana
- Potujo€a knijiznica s postajaliS€i

2.2 Knjizniéni prostor in oprema

Glavna prioriteta pri prenovi obstojecih in oblikovanju novih prostorov je dostopnost prostorov, ki
vklju€uje fizitno dostopnost, notranje oblikovanje (ekoloSki materiali/zelena knjiznica), opremo in
napeljave ter IKT opremo.

Pri oblikovanju knjiznicnega prostora MKL izhaja iz nacel univerzalnega oblikovanja, ki omogoca
uporabo prostora vsem ljudem, ne glede na njihove specificne potrebe.

MKL si prizadeva oblikovati atraktiven in interaktiven knjizni¢ni prostor, ki odgovarja na potrebi po u¢enju
in novih dozivetjih.

V skladu z 9. in 38. ¢lenom Zakona o izenadevanju moznosti invalidov (Uradni list RS, §t. 94/10, 50/14
in 32/17) mora biti najpozneje do 11. 12. 2025 v objektih javne rabe, kamor sodijo tudi knjiznice,
omogocena popolna arhitekturna in komunikacijska dostopnost. Do tedaj bo potrebno urediti tudi
morebitne potrebne prilagoditve za vse nase knjizni€ne prostore.

Prostori v mreZi knjiznic MKL se zaradi velikega obiska in 3tevilnih dejavnosti z leti obrabljajo in
predvsem manje knjiZznice nujno potrebujejo celovito obnovo. Tudi novejSe knjiznice Ze kaZejo znake
obrabe ali pa bi jih bilo treba obnoviti zaradi spremenjenega nacina dela in pomanjkljivosti pri prvotnem
nacrtovanju prostorov in opreme (neustrezni pulti, slabo zraceni prostori, obrabljena tla, strehe, ki
puscajo ...). Tudi nekatere naprave so Ze dotrajane, zlasti elektricne napeljave in klimatizacija. Zato je
nabor potrebnih obnovitvenih del obsirnejsi, kot ga bo v letu 2024 dejansko mogoce uresniciti. Navajamo
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trenutno nujne posege (celovit nabor potreb je podan v sklopu investicijskega vzdrzevanja za leto 2024,
ki je v prilogi tega programa dela), katerih izvedba pa bistveno presega nade finanéne zmoznosti. Zato
bodo v letu 2024 izvedeni le najnujnejsi, ki jih bomo lahko udejanijili v sedanjih finan&nih pogojih.

2.3

KnjiZznica BeZigrad

Pregradili bomo ¢italnico in pridobili dodaten prostor za dejavnosti.

KnijiZnica dr. France Sker

Knjiznica je potrebna celostne prenove. V letu 2023 smo reSevali urgentno stanje kanalizacijskih
cevi. V sodelovanju s pristojnimi sluzbami MOL je bil opravljen pregled stanja in moznosti urejanja
knjiznice ter izdelan arhitekturni idejni nacrt. V letu 2024 si zelimo vsaj delne realizacije omenjenega
nacrta.

Knjiznica Fuzine

ZacCetek izgradnje Centra Fuzine je prestavljen na nedoloCen €as, zato je nujna vsaj notranja
prenova prostorov, za katero imamo ze pripravljen idejni nacrt. Knjiznica potrebuje najmanj celo
nadstropje oz. najmanj 500 m2 za dejavnost ter 80 m? za depo. Najnujnej$a vzdrzevalna dela so
zamenjava oken in vhodnih vrat, prenova elektricne napeljave ter obnova sanitarij. Ob morebitni

saj sedanji na Zadobrovski 1, ki si ga od oktobra 2023 delimo s Skupnostnim programom za mlade
CSD Ljubljana, zados¢&a zgolj za polovico obstojeCe zaloge knjizni€énega gradiva.

Knijiznica Otona Zupané&iéa

Prizadevali si bomo za ureditev severne fasade. V okviru tega bi bilo z dovoljenjem MOL in ustrezno
finanéno podporo najbolj optimalno urediti dodatni vhod s Trga Franceta Stiglica, ob tem preurediti
pritli¢je in namestiti vracalnik gradiva, dostopen 24/7. Nujna je tudi sanacija sanitarij za uporabnike
knjiznice.

Knjiznica Prezihov Voranc

Preureditev obmoc€ja za izposojo zaradi uvedbe knjigomatov po idejnem nacrtu preureditve
knjiznice. Predvidena je oprema dveh zunanjih atrijev za izvajanje prireditvenih dejavnosti.
Knjiznica Grba

Zaradi selitve ¢italnice Knjiznice Grba v nove prostore bomo obstoje¢o knjiznico preuredili in razSirili
oddelek za otroke in mladino. V novi Citalnici bomo uredili tudi raCunalniski koticek.

KnjiZznica Podpeé

Zaradi prostorske stiske nalrtujemo preureditev strokovnega oddelka za odrasle. Dodali bomo
police in spremenili postavitev.

Knjiznica Sigka

Knjiznica Si8ka potrebuje loden prostor za prireditve, saj te sedaj potekajo v asopisni ¢italnici.
Potrebna bo celovita preureditev pritli¢ja, s katero bomo poleg smiselne umestitve knjigomatov za
izposojo in vraCanje gradiva lahko uredili tudi lo€en prostor za prireditve.

Nacrtujemo dokup vec€jih kovinskih opornikov za nadomestitev obstojecih viselih opornikov za
knjige.

Nacrtujemo tudi zamenjavo talne obloge na delih, ki so najbolj obrabljeni in poSkodovani, na
nekaterih mestih bo hkrati potrebno sanirati tudi estrihe.

Potreben je razmislek o ustreznejsi ureditvi koti¢ka za otroke.

Odprtost knjiznice

Knjiznice znotraj mreze MKL bodo odprte v skladu s Pravilnikom o poslovanju Mestne knjiznice
Ljubljana. V poletnih mesecih — od konca junija do konca avgusta — bo v knjiznicah veljal poletni
obratovalni Cas.

Inventura knjizni€nega gradiva bo v letu 2024 izvedena v Knijiznici Jozeta Mazovca, ki bo zato
predvidoma zaprta 28 ur, v Knjiznici Sika, ki bo predvidoma zaprta nekaj dni, ter v Knjiznici Podpe&
in Knjiznici Frana Levstika, ki bosta zaprti predvidoma po sedem ur.

Knjiznica Crnuée je ved&ja krajevna knjiznica, ki zaradi premajhnega $tevila zaposlenih trenutno ne
more zagotavljati dosega odprtosti glede na potrebe, v letu 2024 bomo temu prilagodili odpiralni
¢as v popoldanskem Casu.

V primeru vecjih vzdrzevalnih ali prenovitvenih del bo za dolo¢eno obdobje zaprta Knjiznica Fuzine.
Nova Knjiznica Rog bo odprta ve¢ ur na teden, kot sta bili pred zaprtostjo odprti Knjiznica Poljane
in Knjiznica Nove Poljane, ter bo zaradi svojih posebnosti odprta tudi ob sobotah.

Knjiznica Frana Levstika se bo z enkratno sobotno odprtostjo na trSki dan pridruzila ob¢inskemu
prazniku.
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- Potujo€a knijiznica bo obiskovala 47 izposojevaliS¢, t. j. 38 krajev in 9 posebnih druzbenih sredin,
od tega 37 postajalis¢ enkrat mesecno, 7 postajaliS¢ dvakrat mesec¢no in 3 postajaliS¢a enkrat
tedensko. Zaradi nepredvidljivih razmer na cestah, slabih vremenskih pogojev ali okvar vozila so
mozna odstopanja od predvidenega Stevila ur odprtosti.

Odprtost nekaterih, predvsem krajevnih knjiznic bomo morali prilagoditi tudi glede na nova zakonodajna
dolocila, ki opredeljuje spremembe nacina vodenja evidenc za podrocje dela in socialne varnosti.

Knjiznica bo izvajala program dela za leto 2024, opredeljen v tem programskem sklopu, glede na viSino
odobrenih sredstev in v skladu s prioritetami v okviru sklopa.

3 RAZVOJNA DEJAVNOST

Upravljanje in razvoj splosne knjiznice sta usmerjena k dvigu kakovosti storitev in vpetosti knjiznice v
okolje. Z naCrtovanimi postopki in delovanjem se usmerjamo k stalnemu lasthemu razvoju, z namenom
vpliva na razvoj lokalnega okolja in naSih uporabnikov. Svoje rezultate vrednotimo z ustreznimi
metodami in jih udejanjamo na razli€ne nacine s takoj$njimi odzivi na spremembe in potrebe v okolju.
Delujemo z Zeljo po vedno boljsih storitvah v smislu lazje dostopnosti do knjizni€ne ponudbe za
uporabnike in skrbimo za primerno pozicioniranje splodne knijiznice v kulturnem, socialnem ipd.
lokalnem okolju. Zato bomo v letu 2024 poskrbeli za razvoj in novosti na razli€nih podrocjih delovanja.

StrateSke usmeritve

- Razvoj storitev v smeri tehnoloSkega razvoja in sodobnega nacina zivljenja prebivalcev mesta.

- Vklju€evanje prebivalcev v postopek nacrtovanja in oblikovanja dejavnosti.

- Oblikovanje knjizni¢nih storitev z upostevanjem vseh vidikov trajnostnega razvoja (okolja, druzbe,
kulture in gospodarstva).

- Vzpostavljanje razlicnih partnerstev, sodelovanje z vsemi vrstami knjiznic, drugimi kulturnimi in
izobrazevalnimi ustanovami ter lokalnimi skupnostmi pri skupnih projektih.

- Vkljuéenost MKL v utrip Ljubljane in okolice z novimi oblikami promocije z namenom utrjevanja
ugleda in javne podobe knjiZnice.

- Razvoj blagovnih znamk, trzenje promocijskih izdelkov knjiznice in prenova celostne grafi¢ne
podobe za vecjo prepoznavnost.

- Razvoj zaloZniSke dejavnosti.

Strateski cilji in aktivnosti za leto 2024

- Priprava letnega porocCila MKL za leto 2023, plan dela za 2025 in zbirnik statisticnih podatkov
BibSISt2023.

- Celostna notranja prenova Knijiznice dr. Franceta Skerla, za Knjiznico Dobrova je planirana selitev
v nove, primernejse prostore.

- Nadgradnja spletne strani in vzpostavitev Multimedijskega centra MKL ter spletne trgovine MKL.

- Razvoj pametne knjiZznice in nadgradnja ponudbe ter storitev v virtualnem okolju.

- Razvoj profilov in pove€anje objav na druzbenih omrezjih knjiznic.

- Podpora pri promociji knjiZznice ob razli€nih priloZnostih, na vseh nivojih in v medijih.

- Priprava promocijskega Letnega porocila MKL 2023.

- Priprava podpornih dokumentov za razliéne aktivnosti v knjiznicah in priprava informacijskih letakov
in plakatov za delo z uporabniki.

- Razvoj novih dejavnosti za ranljive skupine — poudarek na priseljencih.

- Oblikovanje promaocijskih materialov in izdelkov za uporabnike, poslovne partnerje ter za prodajo v
knjiznicah.

- Razvoj in delovanje novega Centra za promocijo branja za odrasle in vzpostavitev novih dejavnosti
za spodbujanje in promocijo branja, knjige in knjiZnic.

- Vzpostavitev in delovanje mednarodne pisarne za podporo zaposlenim na podrocju mednarodnih
sodelovanj, mednarodnih projektov in ¢lanstva v mednarodnih strokovnih telesih.

- Podpora pri pripravi programa za 22. Mednarodno posvetovanje potujo€ih knjizniarjev in Festivala
bibliobusov 2024, ki bo potekalo v Ljubljani, s hkratno obeleZitvijo 50-letnice delovanja PotujoCe
knjiznice v Ljubljani.

- Razvoj, organizacija in izvedba izobrazevalnih programov U¢nega centra za zaposlene v MKL ter
Sir§o strokovno javnost.

- Spremljanje in azurno dopolnjevanje statisti€nih podatkov in kazalnikov MKL na letni ravni.
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- Koordinacija in evalvacija belezenja informacij v knjiznicah ter referenénega servisa Vprasaj
- Belezenje posredovanja informacij ter belezenje zasedenosti Citalniskih mest v izbranih tednih v
knjiznicah MKL za analizo opravljenih informacijskih poizvedb in statistiko zasedenosti Citalnic.

- Koordinacija in programi strokovnih obiskov knjiznice: praksa $tudentov bibliotekarstva, pedagogike
in andragogike; strokovni obiski Studentov; mobilnost Studentov v programu Erasmus+, strokovni
uporabniki v programu Erasmus+.

- Sodelovanje v strokovnih telesih na nacionalni in mednarodni ravni (glej tocko 6 Sodelovanja in
partnerstva).

- Podpora pri razvoju vsebin dveh kompetenénih centrov: U¢ni center MKL in Pionirske — CMKK.

- Raazvijanje partnerstev za razvoj, koordinacijo in izvajanje projektov in dogodkov ter storitev.

- Spremljanje razpisov in koordinacija prijav na lokalne, nacionalne in mednarodne razpise.

- Raazvijanje anket in intervjujev za ugotavljanje mnenj in potreb uporabnikov in prebivalcev.

Pricakovani ucinki

- Enostavnejsa in dostopnej$a uporaba knjiznice, prilagojena potrebam uporabnikov in v skladu z
razvojem IKT ter druzbe.

- Posodobitev tehni¢ne opreme za izvedbo projektov digitalizacije.

- Povec¢ano zavedanje o pomembnosti trajnostnega razvoja med prebivalci lokalnega okolja.

- IzboljSana javna podoba knijiznice.

- Povecana prodaja izdelkov knjiznice.

- Povecanje Stevila sodelovanj z razli€nimi delezniki.

- Okrepliena zalozniSka dejavnost.

Kazalniki uspesSnosti

- Stevilo novih &lanov

- Stevilo formalno poenotenih delovnih postopkov za vse KMO
- Stevilo obiskov spletne strani

- Stevilo sledilcev na druzbenih omrezjih

- Stevilo medijskih objav

- Stevilo marketingkih aktivnosti

3.1 Sluzba za razvoj

V Sluzbi za razvoj pokrivamo Siroko podroc&je delovanja — od priprave in uskladitve pravil za poslovanje,
do zagotavljanja primerne mreZe in delovanja knjiZznic (dostopnost, odprtost, ponudba, urejenost),
skrbimo za razvoj novih storitev za uporabnike, ustrezno promocijo knjiZnice na vseh podrodjih ter za
celotno spletno ponudbo za t. i. knjiznico od doma. S pomo¢jo statistinih podatkov, evalvacij in analiz
ugotavljamo pomanjkljivosti in/ali presezke ter odreagiramo z ustreznimi vsebinami in programi.
Poskrbimo za aZurno obve&€anje Clanov in Sir8e javnosti, za aktivno prisotnost na druzbenih omrezjih
ter oblikujemo in izdajamo razlicne vrste tiskovin, publikacij in promocijskih materialov za ¢lane,
obiskovalce, zaposlene in zunanje partnerje. Nudimo podporo pri strokovnih posvetovanijih in srecanjih
ter spodbujamo izobrazevanja in razvoj zaposlenih na razli¢nih podrodjih.

Z vklju€enimi centri — UCni center (kompetencéni center), Center za promocijo branja odraslih ter
Pionirska (kompetencni center) — opravljamo naloge za dve pomembni podro€ji knjiznice —
SirSe strokovne javnosti. Z uveljavljenimi aktivnhostmi, povezavami in projekti pa skrbimo za osnovno
poslanstvo knjiznice, to je promocijo branja, knjig in knjiZznic. Pionirska — Center za mladinsko
knjizevnost in knjizni€arstvo (kompetencni center) dopolnjuje delo SluZbe za razvoj na podrod&ju bralne
kulture in razvoja bralne pismenosti pri najmlajsih ter druZinah na lokalnem in nacionalnem nivoju.

3.1.1 Posredovanje informacij

Aplikacija, ki smo jo razvili v MKL leta 2012, se je pokazala kot uporaben model za sistemati¢no
belezenje opravljenih informacijskih poizvedb. V letu 2024 nacrtujemo belezenja v tednih, izbranih glede
na analizo frekvence izposoje po tipicnih delovnih tednih, in sicer tri tedne z visoko frekvenco izposoje,
dva s srednjo in en teden z nizko; letne podatke bomo pridobili z metodo ekstrapolacije. Predvidevamo,
da se lahko stevilo informacijskih poizvedb povec&a ob intenzivnejsi uporabi knjiznic.

19



Referenéni servis Vprasaj knjizni¢arja

V Referencnem servisu Vprasaj knjizniarja (RSVK), ki deluje na nacionalni ravni, sodelujejo zaposleni
iz knjiznic Otona Zupandi¢a, Jozeta Mazovca in Slovanske knjiznice. Sodelovanje nacrtujemo tudi v letu
2024.

3.1.2 Mentorstvo

V MKL se zavedamo povezanosti med teoretiCnimi izhodisS¢i, ki jih dobijo Studenti v okviru
dodiplomskega in podiplomskega $tudija, ter strokovnim delom v organizaciji. V ta namen bomo v letu
2024 izvajali mentorske programe za Studente bibliotekarstva in drugih Studijskih smeri ter za
opravljali obvezno Studentsko prakso oz. izbirne vsebine za dijake. V dogovoru z Oddelkom za
bibliotekarstvo, informacijsko znanost in knjigarstvo Filozofske fakultete Univerze v Ljubljani bomo
usmerjali Studente pri oblikovanju njihovih diplomskih seminarjev in magistrskih del.

Glede na kadrovsko situacijo v knjiznici bomo izvajali mentorske programe za novozaposlene v okviru
priprave na bibliotekarski izpit in za prostovoljce.

V sklopu mobilnosti ERASMUS+ bomo ob zanimanju tujih Studentov in knjizniCarjev zanje pripravili
program prakse in strokovnega izpopolnjevanja. Glede na potrebe bomo pripravili programe tudi za
krajSe strokovne obiske. Aktivnosti bodo usklajene z nalogami mednarodne pisarne.

V okviru strokovne izmenjave med MKL in Mariborsko knjiznico bosta v letu 2024 Mariborsko knjiznico
obiskala dva zaposlena iz MKL.

3.1.3 Spletna stran in druzbena omrezja

Nacrtujemo:

- Pripravo in izvedbo koncepta Multimedijskega centra MKL (MMC MKL), ki bo vkljuéeval avdio-,
video- in druge vsebine, ki so plod produkcije knjiznice. Znotraj MMC MKL bomo pripravili sezname
predavanj na YouTube profilu.

- Nadgradnjo podstrani Uénega centra MKL ter izdelavo podstrani Centra za promocijo branja po
vzoru podstrani Pionirske. Podstran Uénega centra bomo nadgradili s poudarki na vsebinah, ki jih
slovenskim knjiznicam nudimo preko dejavnosti kompetenénega centra: bienalni strokovni dogodek
April v MKL, bienalno posvetovanje KnijiZznica, srce mesta, katalog izobraZevanj, priporocilni
seznami strokovnega gradiva, programska reSitev optimizacije prijav na izobraZevanja v organizaciji
Uénega centra ipd. Vsebinsko plat bomo izvedli sami, tehni¢no implementacijo pa z zunanjim
izvajalcem (ldeaz).

- Raziskavo potenciala ter moznosti razvoja spletne trgovine z izdelki in tiskovinami MKL ter priprava
koncepta za izvedbo.

- Spremljanje statistike obiska na druzbenih omrezjih in skrb za optimalno doseganje nasih sledilcev
(objave na nasih profilih) in drugih (pladljivi oglasi na druzbenih omrezjih).

- Spremljanje mesecnih poro€il in posveti z zunanjim izvajalcem (INTK) glede optimizacije
marketinskih kampanj z Google oglasi ter po potrebi prilagajanje spletnih vsebin.

3.1.4 Promocija knjiznice

Za namen vecje prepoznavnosti in izboljSanja vizualne podobe bo nas glavni cilj v letu 2024 prenova
celostne graficne prenove (CGP), za katero bomo pripravili javni razpis oz. javno povabilo in k
oblikovanju pritegnili zunanje izvajalce.

Nadaljevali bomo s promocijo rednih programov, projektov ter storitev za razliCne ciljne skupine
uporabnikov, s poudarkom na promociji branja in bralne kulture, programih za starejse, ranljive skupine
in mlade, aktivnostih na podrocju zdravega nacina zivljenja in zagovornistvu.

Tudi v prihodnje se bomo vklju€evali v skupne projekte MOL ter soustvarjali program knijiznice z
ljubljanskimi javnimi zavodi in tako pripomogli k zivahnejSemu kulturnemu utripu mesta. Aktivno bomo
sodelovali pri programih pisarne Ljubljana: Unescovo mesto literature in projektu ICORN (zatoCisce
preganjanih pisateljev).

Na domadi spletni strani bomo uvedli rubriko s podkasti, s katerimi bomo dali poudarek branju ter
zanimivostim med zaposlenimi v knjiznici. Poleg ute€enih poti objavljanja vsebin na spletni strani in
Stevilnih lastnih profilih na druZbenih omreZzjih (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube, TikTok) bomo
produkcijo video- in avdioposnetkov za uporabnike z namenom S&irSe dostopnosti do dogodkov v
knjiznicah.

Nadaljevali bomo z ute€enim in dobrim sodelovanjem z razli€nimi lokalnimi in nacionalnimi mediji ter se
redno odzivali na aktualna vpraSanja relevantna za knjiznico ter z lastnim mesec¢nim elektronskim
Novi¢nikom za naroCnike.
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Prepoznavnost bomo poglabljali s strokovnimi predstavitvami zaposlenih na posvetovanjih, kongresih
in delovnih obiskih tako doma kot v tujini ter z objavami prispevkov v strokovnih publikacijah.

3.2 Obmoénost

naloge obmocnosti za osem osrednjih knjiznic: Knjiznico DomZzale, Knjiznico Litija, Knjiznico Franceta
BalantiCa Kamnik, Knjiznico Logatec, Mestno knjiznico Grosuplje, Cankarjevo knjiznico Vrhnika,
Knjiznico Jozeta Udovi¢a Cerknica in Knjiznico Medvode. Te naloge so:

- zagotavljanje pove¢anega in zahtevnejSega izbora knjizniénega gradiva in informacij;

- strokovno pomoc¢ knjiznicam obmocja;

- koordinacijo zbiranja, obdelave in hranjenja domoznanskega gradiva;

- usmerjanje izlo€enega knjiznitnega gradiva s svojega obmodja.

Z ostalimi devetimi slovenskimi obmo¢&nimi knjiznicami aktivno sodelujemo pri nacionalnih projektih in
koordinaciji nalog obmo¢&nosti na nacionalnem nivoju.

V letu 2024 bomo za podrocje izvajanja posebnih nalog osrednje obmoé&ne knjiznice pripravili letho
poroc€ilo 2023 in program dela za leto 2025, izvajali in koordinirali bomo vnos vsebin za regijski portal
Kamra ter izvajali program s sledecimi poudarki:

- omogocanje dostopa na daljavo do podatkovnih zbirk, za katere je ob upoStevanju uporabe in
vsebinskega podrocja njihovo ohranjanje pomembno;

- vodenje aktivnosti na podrocju zagotavljanja dostopa do elektronskih vsebin, delovanja obstojecih
in uvajanja novih storitev v digitalnem okolju knjiznic obmogja;

- zagotavljanje brezplaéne medknjizni¢ne izposoje strokovnega in Studijskega gradiva uporabnikom
splosnih knjiznic obmogja;

- svetovanje knjiznicam obmocja na vseh podrocjih dejavnosti MKL, zlasti pri naértovanju lokalnih
raCunalnidkih omrezij in urejanju lokalnih informacijskih sistemov, ter pri zasnovi opremljanja knjiznic
s sodobno tehnologijo za samostojno uporabo in avtomatizacijo delovnih postopkov v skladu s
Strateskimi usmeritvami na podrocju IKT v splo$nih knjiznicah za obdobje 2019-2028;

- izvedba projekta Cilji trajnostnega razvoja v splo3nih knjiznicah Osrednjeslovenskega obmodja;

- izvedba koncepta prireditvene dejavnosti v splodnih knjiznicah Osrednjeslovenskega obmogdja;

- sre€anje splo3nih knjiznic Osrednjeslovenskega obmocja, seznanitev s problematikami posameznih
knjiznic;

- vsebinska in uredniSka podpora delovanju skupnih portalov slovenskih sploSnih knjiznic (Kamra,
Knjiznice.si, Dobreknjige.si, Obrazi slovenskih pokrajin), s poudarkom na izvajanju redakcije,
organizacije in koordinacije dela na portalu Kamra za potrebe obmocja;

- koordinacija potujo€ih razstav v sploSnih knjiznicah obmogja;

- sodelovanje pri nabavi in obdelavi gradiva z Mestno knjiznico Grosuplie ter sodelovanje s
knjiznicami obmocja pri morebitnem ponovnem skupnem razpisu za RFID nalepke in zas¢itno folijo;

- vklju€evanje v mednarodne projekte;

- izvajanje dejavnosti U&nega centra MKL za koordinatorje nalog obmoénosti za znanja, potrebna za
izvajanje posebnih nalog osrednje obmocne knjiZnice, ter izobraZzevanja za knjizni¢arje obmo¢ja za
nove naloge v knjiznicah po konceptu in programu U&nega centra kot kompetenénega centra;

- s Pionirsko — CMKK kot kompetenénim centrom skrb za diseminacijo rezultatov strokovnega in
raziskovalnega dela na podro&ju mladinskega knjizni¢arstva in promocije branja, izmenjava znanj
bibliopedagoskih aktivnosti;

- sodelovanje na podrocju spodbujanja bralne kulture za otroke in mlade s projektoma Poletavci ter
NajPoletavci;

- izvedba projekta Moj kraj neko¢ in danes, kjer bomo s knjiznicami regije na portalu Kamra objavljali
zanimive zgodbe, povezane z aktualnim lokalnim dogajanjem, zgodovino ter prebivalci, ter
nadaljevanje projektov digitalizacije v skladu s prejetimi sredstvi;

- nadaljevanje digitalizacije tovarniSkih ¢asopisov; vsebine bodo v celotnem obsegu objavljene na
portalu Digitalne knjiZnice Slovenije ter v obliki posebnih zbirk na domoznanskem portalu Kamra;

- priprava regionalnega natefaja za najboljSo zgodbo iz lokalnega okolja za starejSe, najboljSe
zgodbe bomo opremili s fotografijami in objavili na portalu Kamra;

- sodelovanje pri aktivnostih za vzpostavitev pogojev za trajno ohranjanje elektronskega gradiva
(digitalnih in digitaliziranih virov), ki so v lasti ali jih kreiramo knjiznice obmocja;

- sodelovanije pri grajenju lokaliziranih vsebin (zbirk) na portalu Digitalne knjiznice Slovenije.
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Podroben program izvajanja nalog osrednje obmoéne knjiznice za leto 2024 je priloga 2 tega programa
in njegov sestavni del.

3.3 Kompetenéni centri

Komisija za kompetenéne centre pri Zdruzenju splosnih knjiznic je MKL podelila javno formalno priznani
status za izvajanje nalog dveh nacionalnih kompetenénih centrov:
e Uc¢ni center Mestne knjiznice Ljubljana je pridobil naziv kompetenc&ni center za stalno strokovno
izobraZevanje in usposabljanje knjizniarjev in strokovne javnosti.

podrogji in skupen razvoj bibliopedagoskih aktivnosti.

Podroben program U&nega centra in Pionirske kot nacionalnih kompetencnih centrov za leto 2024 je
podan v prilogi 3 tega programa in je njegov sestavni del.

3.4 Uéni center MKL

kakovostno in u€inkovito opravljanje dela skozi vse delovno obdobje, zato smo knijiznico v celoti usmerili
v permanentno u¢eco se organizacijo z razli¢nimi oblikami izobrazevanja zaposlenih. V U&nem centru
ciljnimi skupinami uporabnikov, digitalnim znanjem, motivaciji in odnosu do dela, prosto dostopnim
arhivom in pripomoc¢kom.

V sodelovanju z zunanjimi izvajalci bomo v okviru U&nega centra MKL pripravili izobrazevalne sklope,
posebej prilagojene slovenskim sploSnim knjiznicam. Izobrazevalni sklop posameznega tematskega
podro¢ja bomo izvajali v Mestni knjiznici Ljubljana za zaposlene v MKL, knijizni€arje
Osrednjeslovenskega obmocja in drugo strokovno javnost. Del izobrazevanj, pri katerih vsebina in nacin
obmocja to dopusc€ata, bomo Se naprej organizirali preko spleta in z vnaprej pripravljenimi posnetki.

Z namenom racionalizacije delovnih postopkov in stroSkov materiala bomo raziskali moznosti za uvedbo
obrazca za spletne prijave.

Sodelovali bomo pri vzpostavitvi in opravljanju nalog mednarodne pisarne.

StrateSke usmeritve

— Vzpostavljanje razliénih partnerstev, sodelovanje z vsemi vrstami knjiznic, drugimi kulturnimi in
izobrazevalnimi ustanovami ter lokalnimi skupnostmi pri skupnih projektih.

— Skrb za HRM in karierni razvoj zaposlenih.

— Opolnomocenje zaposlenih za ¢lanstvo v mednarodnih strokovnih telesih in druge oblike
udejstvovanja v tujini.

— Celostno in sistematic¢no izobrazevanje zaposlenih.

— Delovanje U¢nega centra MKL kot kompetenénega centra za slovenske splodne knjiznice in
strokovno javnost.

— Celostni strokovni razvoj zaposlenih v knjiznicah.

Strateski cilji in aktivnosti za leto 2024

— UCni center MKL — nosilec izobrazevalnih aktivnosti za splo$ne knjiznice.

— Raazvijanje Uénega centra MKL kot kompetennega centra za izobraZevanje knijizniarjev in
strokovne javnosti.

— Opolnomocenje zaposlenih za ¢lanstvo v mednarodnih strokovnih telesih in druge oblike
udejstvovanja v tujini.

— Razvoj uénih vsebin za razli€ne skupine zaposlenih v MKL in v sploSnih knjiznicah.

— Oblikovanje zaklju€enih tematskih izobrazevalnih paketov (raziskovanje in pisanje, razli¢ne ciljne
skupine uporabnikov, digitalna znanja, motivacija in odnos do dela, predstavitev prosto dostopnih

— Aktivno sodelovanje na posvetih, objave v strokovnem tisku in ¢lanstvo v strokovnih telesih.

— Prijava, oblikovanje in izvajanje programov mobilnosti za zaposlene v MKL, slovenske in tuje

— Organizacija mednarodnega posvetovanja »Potujo€a knjiznica in knjizni¢ni prostor«.
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— Organizacija izobraZevanja »Labirinti Zanrskih branj« o znagilnostih zanrskih del.

— Ciljno usposabljanje vsebinsko ozje specializiranih informatorjev (pedagogika branja za uZitek,
obc¢anska znanost).

— Dvig samopodobe o sposobnostih knjizni€arjev s pomocjo stalnega strokovnega usposabljanja.

— Aktivno vklju€evanje v mednarodne projekte in sodelovanje.

Pri¢akovani u€inki

- Vedja prepoznavnost MKL kot ponudnika kvalitetnih izobraZzevanj za knjiznic¢arje.
- lzobrazevanje zaposlenih v U&nem centru.

- Celovita ponudba izobrazevalnih vsebin, relevantnih za delo v knjiznicah.

Kazalniki uspesnosti

- Stevilo ur izobraZzevanj zaposlenih v MKL

- Stevilo izvedenih izobrazevanj v Uénem centru

- Stevilo zunanjih udelezencev izobrazevanj Uénega centra MKL

3.4.1 lzobrazevanje zaposlenih v MKL

Eksterna izobrazevanja

V MKL naértujemo na podlagi strateSkih usmeritev in ciljev ter v praksi ugotovljenih potreb po

izobrazevanju udelezbo na naslednjih izobrazevanijih izven MKL.:

- tecaje, ki jih organizirata IZUM ter Oddelek za izobrazevanje, razvoj in svetovanje NUK;

- strokovna sre€anja z aktivno udelezbo zaposlenih MKL: mednarodne konference, Kongres ZBDS,
Knjiznica — igri8€e znanja in zabave, knjizni sejmi, letni posvet o izobrazevanju odraslih.

Interna izobraZevanja
V letu 2024 bomo v prostorih MKL (dve ra¢unalniski ucilnici in drugi prostori) izvedli izobrazevanja v
sodelovanju z zunanjimi izvajalci, del izobrazevanj pa bodo pripravili in izvedli tudi zaposleni v MKL. Del
izobrazevanj bomo organizirali preko spleta in v obliki posnetkov. Vsebinsko bodo izobrazevanja
pokrivala naslednja podrocja:
- RacunalniSko opismenjevanje bo usklajeno s katalogom znanj s podrocja IKT, potekalo bo v obliki
delavnic:
o 3D-tiskanje,
Excel 2019,
Google Maps,
obdelava fotografij,
OneNote
risanje figur s 3D-pisalom,
o Windows 10.
Del racunalniSkega opismenjevanja bo potekal v obliki individualnega mentorskega dela za
napredne uporabnike (Word 2019, Outlook 2019).
- Nadaljevanje delavnic:
o (ne)formalna biblioterapija,
COBISS - Orodje za izvoz podatkov,
izobraZzevanje mentorjev za bibliotekarski izpit,
knjigovestvo za hitro in enostavno popravilo knjig v knjiZnici,
napredovanja v bibliotekarstvu,
organizacija velikega dogodka v knjiznici,
predstavitev zalozniSkih programov,
ranljive skupine,
strategije iskanja knjiznega gradiva,
strategije iskanja neknjiznega gradiva,
svetovanje za branje,
varnost na spletu,
verodostojnost virov,
priprava in izvedba usposabljanja zaposlenih, odgovornih za gasenje zaetnih poZarov in
izvajanje evakuacij,
o varstvo pri delu,
o tedaj prve pomodi.
- lzvedba novih izobraZevanj na naslednjih podrogjih:
o avtorske pravice,

O O O O O
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o branje za uzitek,
o delo z razli€nimi ciljnimi skupinami,
o dokumentalistika,
o javna narocila,
o komunikacija z uporabniki,
o motivacija za delo,
o obc&anska znanost,
o orodja umetne inteligence,
o orodja za anketiranje in analizo,
o pripovedovanje kot uéna metoda,
o priprava objav za Facebook in druga druzbena omrezja,
o raziskovanje in uporaba arhivov podatkov,
o spodbujanje branja pri otrocih in mladostnikih z ovirami pri branju (disleksija, avtizem),
o strokovno in poslovno pisanje,
o uporaba prosto dostopnih jezikovnih pripomockov,
o upravljanje s ¢asom in nalogami,
o upravljanje s knjizni¢no zbirko.
- Fokusirana izobrazevanja za manjSe skupine posameznikov, ki delajo na dolo€enih nalogah, se
bodo nanaSala na naslednje vsebine:
o Canva - spletno orodje za grafi¢no oblikovanje,
o delavnice na temo pisanja (razli¢ni tipi besedil, lektorska vprasanja),
o nadaljevalni te€aj angleScine,
o racunalniSka animacija,
o vodenje bralnih skupin,
drugo, glede na individualne potrebe zaposlenih.
- Mentorstvo Studentom na prakticnem usposabljanju.
- Individualna usposabljanja za specifi¢na vprasanja o uporabi IKT ter s podro¢ja domoznanstva.

(@)

Za zaposlene v MKL bomo pripravili seznam koristnih spletnih izobrazevani.
V vseh organizacijskih enotah izvajamo redne sestanke z zaposlenimi, na katerih so predstavljene
novosti in spremembe, potrebne za opravljanje rednih del in nalog.

3.4.2 Izobrazevanje knjizni¢arjev slovenskih knjiznic in druge strokovne javnosti

Ucni center MKL je kompetenéni center za izobrazevanje knjizni€arjev slovenskih sploSnih knjiznic.
Koordinatorjem iz ostalih slovenskih obmocnih knjiznic bomo ponudili izobrazevalne vsebine, ki jim bodo
v podporo pri uspesnejSem izvajanju posebnih nalog obmocnosti. Nadaljevali bomo tudi izobrazevanja
V sodelovanju s Sekcijo za potujo€e knjiznice pri ZBDS bomo pripravili mednarodno posvetovanje z
naslovom »Potujo€a knjiZnica in knjiZni€ni prostor« in Festival bibliobusov.

S Filozofsko fakulteto Univerze v Ljubljani bomo sodelovali pri organizaciji izobraZevanja »Labirinti
Zanrskih branj«, ki bo obravnavalo znadcilnosti Zanrskih del in njihove recepcije med bralci.
IzobraZevanja za izvajanje promocije druZinskega branja Ciciuhec, ki je postal redna dejavnost na
oddelkih za otroke in mlade v MKL: strokovna predavanja za mentorje druZinskega branja/vzgojitelje v
vzgojno-izobraZevalnih zavodih, mladinske knjizni€arje v splo3nih knjiznicah in starSe pred3olskih otrok
(Predstavitev knjiznih novosti za otroke in Tematske usmeritve in oblike motiviranja za branje ob novih
knjigah za otroke). l1zobrazevanja se bodo izvajala v prostorih MKL in/ali v vzgojno-izobrazevalnih
zavodih.

Koledar Strokovnih sred v letu 2024

10. januar Mesec zlatih hrusk, predstavitev knjig, prejemnic priznanj zlata hruska 2023
13. marec Simpozij: Knjizne serije v fokusu
15. maj Predstavitev novejSe mladinske knjizne produkcije in izbranih projektov s

podrocja bralne kulture (MKL in izven)
11. september SveZa bera zlatih hrusk
9. oktober Predstavitev nacionalnega projekta JAK Rastem s knjigo za OS in SS
13. november Predstavitev PriroCnika za branje kakovostnih mladinskih knjig 2024

splosnih knjiznic.
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35 Oddelek za informatiko

Oddelek za informatiko bo v letu 2024 opravljal naslednje naloge:

Podpora in vzdrZzevanije:

- pomoc¢ in podpora zaposlenim;

- pomoc¢ in podpora uporabnikom;

- podpora pri reSevanju tezav v sistemu za izposojo COBISS3;

- pomocg, podpora in razvoj knjigomatov ter RFID tehnologije;

- izvajanje tehni¢ne podpore na prireditvah;

- skrb za neprekinjeno delovanje strojne in programske opreme informacijskega sistema, mrezne
opreme, telekomunikacijskih naprav;

- skrb za pravilno delovanje antivirusne zasScCite, varnostnega arhiviranja podatkov, zascite proti
nezazeleni posti, spletnih filtrov;

- vzdrZevanje, servisiranje in skrb za neprekinjeno delovanje odjemalske opreme;

- vzdrzevanije telefonije;

- izvajanje javnih razpisov za nakup IKT opreme ter nakup drobnega materiala;

- izboljSave, razvoj in nadgradnja strojne in programske opreme;

- podajanje predlogov in razvoj avtomatiziranih resitev za bolj kvalitetno delovanje knijiznice;

- podpora sistemu Urbana in Libroam ter aplikacijam Vasco, Time&Space, Grad, Galis, Belinfo ipd.;

- vzdrZevanje pozarnih in protiviomnih sistemov, videonadzorov, vpogled v posnetke videonadzornih
sistemov;

- vzdrzevanje spletnih strani;

- pomoc pri izvajanju inventur osnovnih sredstev in gradiva;

- priprava okolja za delovanje e-ucilnice za zaposlene in uporabnike;

- priprava in izvedba izobrazevanj za uporabnike;

- priprava in izvedba izobrazevanj za zaposlene;

- sodelovanje v delovnih skupinah;

- sodelovanje s knjiznicami Osrednjeslovenskega obmodcja in ostalimi osrednjimi obmoc&nimi
knjiznicami;

- sodelovanje z zunanjimi izvajalci na podro¢ju IKT in KIS;

- planiranje in namestitev IKT tehnologije v nove in prenovljene knijiznice.

Razvoj storitev in projekti:
- razvoj in nadgradnja informacijskega sistema MKL.:
o nacrtovan nakup in prenova mrezne opreme za strezniski prostor in knjiznice mestnih obmocgij;
- razvoj in nadgradnja spletnih servisov MKL:
o dopolnitev aplikacije za izdelavo poroCila meseCne blagajne z moznostjo za izdelavo
vecmesecnega porodila ali porocila za poljubno obdobje;
o izdelava aplikacije za vnos in izvazanje gradiv za priporoCanje;
predelava nekaterih aplikacij (Helpdesk) na Laravel v. 10;
o izdelava aplikacije o0z. vmesnika za objavo MKL dogodkov na spletni strani
https://www.ljubljana.si preko njihovega API-ja;
o prenova aplikacije za beleZenje informacij;
o prenova aplikacije za Urbanaprintlog;
- sprotno uvajanje knjigomatov ter RFID izposoje na evidenco izposoje v mrezi knjiznic MKL;
- priprava dokumentacije za nakup opreme za novo KnjiZznico Dobrova.

@)

KnjiZznica bo izvajala program dela za leto 2024, opredeljen v tem programskem sklopu, glede na viSino
odobrenih sredstev in v skladu s prioritetami v okviru sklopa.

4 DEJAVNOSTI KNJIZNICE

Dejavnosti Mestne knjiznice Ljubljana izhajajo iz 2. in 16. €lena Zakona o knjizni¢arstvu (Uradni list RS,
§t. 87/01).

2. ¢len:

Knjizni€na dejavnost, ki je javna sluzba, zajema:
- zbiranje, obdelovanje, hranjenje in posredovanje knjizni€nega gradiva,
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- zagotavljanje dostopa do knjizniénega gradiva in elektronskih publikacij,

- izdelovanje knjizni€nih katalogov, podatkovnih zbirk in drugih informacijskih virov,
- posredovanije bibliografskih in drugih informacijskih proizvodov in storitev,

- sodelovanje v medknijizni¢ni izposoji in posredovanju informacij,

- pridobivanje in izobrazevanje uporabnikov,

- informacijsko opismenjevanje,

- drugo bibliotekarsko, dokumentacijsko in informacijsko delo.
16. Clen:

SploSne knjiznice v okviru javne sluzbe iz 2. ¢lena tega zakona tudi:

- sodelujejo v vsezivljenjskem izobrazevanju,

- zbirajo, obdelujejo, varujejo in posredujejo domoznansko gradivo,

- zagotavljajo dostopnost in uporabo gradiv javnih oblasti, ki so splosno dostopna na elektronskih
medijih,

- organizirajo posebne oblike dejavnosti za otroke, mladino in odrasle, ki so namenjene spodbujanju
bralne kulture,

- organizirajo posebne oblike dejavnosti za otroke, mladino in odrasle s posebnimi potrebami,

- organizirajo kulturne prireditve, ki so povezane z njihovo dejavnostjo.

4.1 Pridobivanje, bibliografska obdelava in zascita knjizni€nega gradiva

StrateSke usmeritve

- Dopolnjevanje knjizni€ne zbirke z relevantnimi novostmi zaloznidke produkcije po kriterijih nabavne
priporocila in standardi.

- Posebna pozornost je namenjena na daljavo dostopnim vsebinam.

- lzgradnja posebnih zbirk kot odziv na potrebe uporabnikov in drugih deleznikov v okolju knjiznice.

- lzboljanje uporabnidke izkudnje in optimizacija knjiZzni¢nih prostorov z vzdrZevanjem aktualne

- Razvoj novih in nadgradnja obstojecih bralnih programov in projektov za spodbujanje branja in
razvoj bralne kulture.

Strateski cilji in aktivnosti za leto 2024

- lzvajanje izbora in nakupa izbrane zalozniSke produkcije, primerne za splosno knjiznico, v skladu s
Pravilnikom o upravljanju knjizni¢ne zbirke v MKL.

- VzdrZevanje aktualne knjiZzni¢ne zbirke za prebivalce Mestne obc€ine Ljubljana in SirSega obmodja z
izloCanjem zastarelih vsebin knjizni¢ne zbirke.

- Priprava strokovnih pobud in razvijanje bralnih projektov in z branjem povezanih dejavnosti za razvoj
bralne kulture in vseZivljenjskega ucenja.

- Zbiranje, obdelovanje, hramba in posredovanje gradiva in informacij o lokalni skupnosti za
ohranjanje lokalne dediscine.

- Pridobivanje obveznih izvodov v okviru posebnih nalog OOK glede zahtevnejSega izbora

- Raazvijanje posebne zbirke za Knjiznico Rog (kreativne industrije).

- Priprava podlag za oblikovanje premi¢ne zbirke MKL na lokacijah t. i. amaterskih knjiznic.

- Strokovna obdelava gradiva in vzdrzevanje kataloga COBISS za zagotavljanje kakovostne
informacije o zbirki.

- Razvijanje sodelovanja knijiznic Osrednjeslovenskega obmod&ja pri skupni nabavi in obdelavi

Pri¢akovani u€inki
- Dostopnost vse relevantne slovenske zalozniSke produkcije za uporabnike knjiznice.
- Razvoj knjizni¢nih zbirk v krajevnih knjiznicah, ki bodo usklajene z znacilnostmi okolja, in s tem bolj
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- BoljSa dostopnost aktualnega gradiva za uporabnike in bolj u€inkovita razporeditev knjiznicnega
gradiva v mreZi knjiznic.

- Bolja izraba prostorov v mrezZi knjiznic MKL.

- Oblikovanje programov za razvoj bralne kulture na nacin, ki ustreza posameznim ciljnim skupinam
in omogoc¢a njihovo aktivno sodelovanje.

- Informacijska ucinkovitost kataloga, tako za uporabnike kot informatorje — zadovoljstvo uporabnikov.

Kazalniki uspesnosti

- Stanje knjizni¢ne zbirke glede na normativ
- Prirast knjizniCne zbirke glede na normativ
- Stevilo aktivnih &lanov

- Izposoja gradiva na dom

Sluzba za pridobivanje in bibliografsko obdelavo knjizniénega gradiva

- Izbor za nakup novega knjizni€nega gradiva po kriterijih nabavne politike knjiznice z rednim
pregledovanjem novosti v zalozniSki produkciji.

- UmescCanje obveznega izvoda v mrezi knjiznice.

- UmescCanje in obdelava darov bralcev in drugih deleznikov v zbirko MKL.

- Zagotavljanje standardizirane bibliografske obdelave pridobljenega knjiznicnega gradiva v
elektronskem katalogu COBISS. Glede na nacrtovan prirast bo katalogizacija obsegala:

o kreiranje okrog 4500 novih zapisov za razli¢ne tipe gradiva,
o redakcija okrog 8000 zapisov za razli¢ne tipe gradiva,
o kreiranje okrog 1500 novih zapisov v normativni bazi podatkov CONOR.SI.

- Zagotavljanje zaSgCite in opreme novega gradiva za potrebe izposoje — predvidoma 60.000 enot
vsega prirasta (54.123 enot z nakupom; 1800 enot obveznega izvoda; ostalo z darovi bralcev in
zamenjavami).

- TekocCe preverjanje nabavne politike za optimalno izgradnjo zbirk vseh krajevnih knjiznic v mrezi

- lzvajanje skupne nabave in obdelave z Mestno knjiZnico Grosuplje.

Prirast knjizniénega gradiva — naértovan obseg in dostopnost v letu 2024
Stevila prebivalcev na obmocju knjiznice. Pravilnik o pogojih za izvajanje knjizni¢ne javne sluzbe dolo¢a,
da letni prirast knjiznega gradiva obsega najmanj 150 novih enot gradiva na 1000 prebivalcev.

Tako za leto 2024 nacrtujemo dopolnjevanje knjizniéne zbirke z nakupom 54.123 enot novega

Na podlagi Strokovnih priporo€il pri izboru gradiva na&rtujemo prirast, ki bo v knjizni€ni zbirki zagotavljal
50 % naslovov strokovnega in 50 % naslovov leposlovnega gradiva. Prav tako pri izboru upoStevamo
potrebe gradiva za otroke in mladino in zanje nacrtujemo prirast, ki bo v zbirki zagotavljal 25 % naslovov
gradiva za otroke in mladino.

Pri izboru novega gradiva upoStevamo specifi€¢nost okolja posamezne krajevne knjiznice in potrebe

njenih uporabnikov. Za te nacrtujemo tudi prirast v posebnih zbirkah — v letu 2024 bomo z ustreznim

izborom dopolnjevali posebne tematske zbirke:

- arhiv slovenske mladinske produkcije za Studijske namene in razvoj promocije branja, bralne
kulture in informacijske pismenosti pri mladih v Pionirski — CMKK;

- knjizevna didaktika — zbirka za podporo razvijanja knjizevne kulture pri otrocih;

- Hi8a svetov — z gradivom s podrocja Elovekovih pravic, varovanja ogroZenih druzbenih skupin,
odgovornega ravnanja z naravnimi dobrinami in problemov globalizacije;

- zbirka Urada varuha ¢lovekovih pravic;

- koti¢ek za starSe — z gradivom za vpradanja vzgoje in starSevstva;

- pravlji€éna soba — z zbirko tujih nagrajenih ali nominiranih del za otroke;

- srednjeSolski u¢beniki — zbirka za potrebe pridobivanja srednjesolske izobrazbe izven rednih oblik
formalnega srednjeSolskega izobrazevanja;

- knjige za slabovidne, vedji tisk — z gradivom za slabovidne;

- Sahovski koticek;
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- konjeniska zbirka;
- kinolo$ka zbirka;
- zbirka kakovostnih virov o zdravju, zdravilih in zdravem nacinu Zivljenja za izboljSanje zdravstvene

pismenosti.

V letu 2023 odprti Knjiznici Rog bomo v knijizni¢ni zbirki nudili tematike moderne umetnosti, arhitekture
in oblikovanja ter kreativnih industrij (tekstil, kovine, usnje itd.), naértujemo povecan obseg nakupa s teh
podrocij za vzpostavitev temeljne zbirke z omenjenih podrocij v obsegu 200 enot monografij in 10
naslovov periodike.

Dostop do elektronskih virov:

V letu 2024 bomo zagotovili uporabnikom dostop do petih podatkovnih zbirk in zbirke 7500 elektronskih
Casopisov in revij.

Posebno pozornost bomo posvecali ponudbi e-knjig in e-zvoénih knjig za dostopnost knjizni¢nega
gradiva v slovenskem jeziku na daljavo.

Nacrtujemo, da bo v letu 2024 uporabnikom na voljo 5270 naslovov e-monografskih publikacij.

Drugo neknjizno gradivo:

Nacrtujemo nakup do 15 % enot neknjiznega gradiva v sorazmerju z ostalimi vrstami gradiva. Od tega
najvec izdaj filma in glasbe, pri E¢emer knjiznica fizicne nosilce zamenjuje s ponudbo spletno dostopnih
virov.

Serijske publikacije:
V letu 2024 bomo zagotavljali uporabo 1448 letnikov serijskih publikacij. Ponudbo pregledujemo glede
na aktualnost in morebitne ustreznejSe nove naslove na trziS¢u.

Potujo€a knjiznica:

tega 550 enot iz sredstev Ministrstva za kulturo in 550 enot iz sredstev ob€in s postajaliS¢i PotujoCe
knjiznice.

DeleZ za Potujo€o knjiznico je dolo¢en glede na Stevilo prebivalcev v ob&inah s postajaliS&i bibliobusa:

Obéine Prebivalci St. enot EUR Delez
Brezovica 12.838 19 474 3,45%
Dobrova - Polhov Gradec 7.946 12 293 2,13%
Dol pri Ljubljani 6.352 9 234 1,70%
Horjul 3.024 4 112 0,82%
Ig 7.718 11 285 2,07%
Ljubljana 296.228 437 10.928 79,48%
Medvode 17.076 25 630 4,58%
Skofljica 11.897 18 439 3,19%
Velike Las¢e 4,520 7 167 1,21%
Vodice 5.123 8 189 1,37%
SKUPAJ 372.722 550 13.751 100,00%

*podatki o prebivalstvu stanje 01. 01. 2023 (SURS)
4.1.1 Predviden nakup novih enot knjizniénega gradiva (po zvrsteh)

Nacértovan obseg nakupa novih enot knjizniénega gradiva po zvrsteh

Knjizno gradivo Neknjizno gradivo Serijske publikacije SKUPAJ

45.132 7.543 1.448 54.123

Nacrtovan obseg nakupa novih enot knjizniénega gradiva na obmocju Mestne obc¢ine Ljubljana

Knjizno gradivo Neknjizno gradivo Serijske publikacije SKUPAJ
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36.653 6.231 1.209 44.093

Nacrtovan obseg nakupa novih enot knjizni€nega gradiva na obmocju primestnih ob¢in

Knjizno gradivo Neknjizno gradivo Serijske publikacije SKUPAJ

8.479 1.312 239 10.030

Nacrtovan obseg nakupa naslovov po zvrsteh: stroka / leposlovje

Stroka Leposlovje Skupaj
3.100 3.100 6.200

Nacrtovan obseg nakupa naslovov po zvrsteh: mladina / odrasli

Odrasli Mladina Skupaj
4.650 1.550 6.200

Nacrt razporeditve gradiva v knjizni€ni mrezi

1ZVODI Knjii_no Neknjiino Ser_ijskg SKUPAJ
gradivo gradivo publikacije
KnjiZznica BeZigrad 4.358 880 108 5.346
Knjiznica Crnuée 1.047 213 27 1.287
Knjiznica dr. France Skerl 860 234 26 1.120
Knjiznica Glindkova plos¢ad 823 164 25 1.012
Knjiznica Savsko naselje 652 125 22 799
Knjiznica JoZeta Mazovca 2.806 664 86 3.556
Knjiznica Fuzine 1.122 137 51 1.310
Knjiznica JarSe 643 17 31 691
Knjiznica Polje 1.482 244 61 1.787
KnjiZnica Zadvor 509 62 23 594
Knjiznica Zalog 627 77 32 736
Knjiznica Otona Zupangica 6.653 1.116 171 7.940
Knjiznica Rog 808 133 16 957
Knjiznica Prezihov Voranc 3.906 628 124 4.658
Knjiznica Grba 1.398 229 56 1.683
Knjiznica Rudnik 1.262 217 46 1.525
Knjiznica Sigka 4.938 708 137 5.783
Knjiznica Gameljne 799 70 26 895
Knjiznica Sentvid 1.249 287 56 1.592
Slovanska knjiZznica 711 26 85 822
SKUPAJ MOL 36.653 6.231 1.209 44.093
KnjiZnica Brezovica 1008 181 25 1.214
KnjiZznica Notranje Gorice 47 14 61
Knjiznica Podpe¢ 416 104 19 539
Knjiznica Rakitna 61 14 75
SKUPAJ Brezovica 1532 313 44 1.889
Knjiznica Dobrova 796 158 30 984
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Knjiznica Polhov Gradec 92 20 112
Knijiznica Sentjost 55 18 73
SKUPAJ Dobrova - Polhov Gradec 943 196 30 1.169
Knjiznica Frana Levstika 506 67 32 605
Knjiznica Rob 44 10 54
SKUPAJ Velike Lasc¢e 550 77 32 659
Knjiznica Horjul 373 56 16 445
Knjiznica Ig 947 157 31 1.135
Knjiznica Skofljica 1.489 208 53 1.750
KnjiZnica Vodice 729 17 15 761
Potujo€a knjiznica 956 125 1.081
Knjiznica Jurij Vega — Dol pri Ljubljani 960 163 18 1.141
SKUPAJ 45.132 7.543 1.448 54.123
4.1.2 Sredstva za nakup knjizniénega gradiva
Pri€akovana sredstva in delez ministrstva 374.584 EUR
Pri¢akovana sredstva in deleZ Mestne obéine Ljubljana 812.000 EUR
Pri€akovana sredstva in delez primestnih ob&in 165.878 EUR
Lastna sredstva 15.000 EUR
SKUPAJ 1.367.462 EUR

4.2

Storitve in dejavnosti za uporabnike

StrateSke usmeritve

Ponudba storitev za enostavnejSo in prijetnejSo izkudnjo uporabe knjiZnice.

Vklju€evanje prebivalcev v postopek nalrtovanja in oblikovanja dejavnosti.

Razvoj storitev v smeri tehnoloSkega razvoja in sodobnega nacina Zivljenja prebivalcev mesta.
Oblikovanje knjizni€nih storitev z upo&tevanjem vseh vidikov trajnostnega razvoja (okolja, druzbe,
kulture in gospodarstva).

Sodelovanije in povezovanje z drugimi ponudniki kulturnih in izobrazevalnih vsebin.

Razvoj in nadgradnja vsebin dostopnih na daljavo in digitalizacija storitev.

Razvoj sistema CobissLib (C4) v sodelovanju z nosilcem sistema — 1IZUM, Maribor.

Obvesc&anje zaposlenih in ¢lanov v skladu s spremembami v sistemu CLib/lIzposoja.

Akcije za spodbujanje uporabe vzajemnega knjizninega kataloga COBISS, aplikacije mCOBISS,
portala Biblos, Audibook, Kanopy, PressReader in ostalih e-virov.

Razvoj na podrocju dostopnosti do gradiva.

Priprava rednih, prazni€nih in poletnih obratovalnih asov — urnikov knjiznic v skladu z zakonodajo.
Priprava in izvedba promocijskih akcij za pridobivanje novih ¢lanov za vse ciljne skupine.

Izvedba anket med uporabniki in zaposlenimi za izboljSanje knjiZzni¢nih storitev in ponudbe.
Sodelovanje v nacionalnem referenénem servisu VpraSaj knjizni€arja s pripravo odgovorov na
vprasanja uporabnikov.

Skrb za azurno odgovarjanje na pritozbe, predloge ali pripombe obiskovalcev knijiznic.

Izvajanje postopkov za izterjave financnih dolgov uporabnikov in sodnih izterjav.

Razvijanje storitev v e-okolju, promocija e-storitev in e-ponudbe.

Sodelovanije knjiznice na regionalni, nacionalni in mednarodni ravni.

Pricakovani ucinki
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EnostavnejSa in dostopnej$a uporaba knjiznice, prilagojena potrebam uporabnikov in v skladu z
razvojem IKT ter druzbe.

Povedana udeleZba uporabnikov v virtualnem okolju (dogodki, storitve).

Posodobitev tehniéne opreme za izvedbo projektov digitalizacije.

Povecano zavedanje o pomembnosti trajnostnega razvoja med prebivalci lokalnega okolja.



Kazalniki uspesnosti

- Stevilo novih &lanov

- Delez vélanjenega prebivalstva

- Stevilo obiskov knjiznic

- Stevilo izposojenega gradiva

- Stevilo izvedenih projektov digitalizacije

- Stevilo vpogledov v vsebinske enote portala dLib.si in Kamra

421 Clanstvo

V letu 2024 lahko ob spremenjenih uporabniskih navadah pri¢akujemo intenzivnejSo dinamiko uporabe
knjiznic, kar bo vplivalo tudi na ¢lanstvo v knjiznici. Po odprtju nove Knjiznice Rog (jeseni 2023) in kljub
zaprtju dveh manijSih knjiznic (Knjiznice Poljane in KnjiZznice Nove Poljane) pricakujemo, da se bo Stevilo
¢lanov povecalo. Na ravni potencialnih ¢lanov, to je prebivalstva MOL in primestnih obg€in, kjer deluje
MKL, Zelimo doseci vsaj 22 % v€lanjenega prebivalstva.

Pri projekciji upoStevamo dejavnosti, ki jih nacrtuje knjiznica in vplivajo na njeno uporabo, denimo odprtje
nove knijiznice in zaprtje dveh knjiznic, inventure, postopke izterjave in podobno, hkrati pa upostevamo
tudi zunanje okolis&ine in dejavnike, ki bodo lahko vplivali na uporabo knjiznice.

4.2.2 Obisk

Stevilo obiskovalcev knjiznice je podatek, ki ga belezimo s programskim orodjem COBISS, ob obisku
dogodkov v knjiznici ter ob obisku, ki je povezan z uporabo raéunalnikov in omrezja.

V letu 2024 lahko pri¢akujemo vedji fizi€ni obisk v knjiznici, predvsem zaradi odprtja Knjiznice Rog, ki je
nadomestila dve manjsi knjiznici. Virtualni obisk, ki je vezan na sprejemanje piSkotkov, je lahko le delno
pokazatelj intenzivnosti izvajanja dejavnosti, ki jih nudimo v splethem okolju. Glede na podatke o obisku
v letu 2023 sklepamo, da se uporabniki vra¢ajo k uporabniSkim navadam in intenzivnosti obiskovanja
knjiznic iz Casa pred epidemijo. UpoStevati pa velja tudi SirSe druzbene, politi€ne in gospodarske
razmere, ki bodo vplivale na obisk knjiznic. Predvidevanje temelji na primerjavi podatkov prej$njih let in
delnih rezultatov za leto 2023 ter ob upostevanju razliénih zunanjih okolis¢in, na katere knjiznica sicer
nima vpliva.

Za dejavnost knjiZznice je pomemben tudi virtualni obisk. Zaradi spremenjenega Zakona o elektronskih
komunikacijah, ki je zac€el veljati sredi leta 2013 in je prinesel nova pravila glede uporabe piSkotkov in
podobnih tehnologij za shranjevanje informacij ali dostop do informacij, shranjenih na ra¢unalniku ali
mobilni napravi uporabnika, statistika virtualnega obiska ne kaZe povsem realnih in primerljivin
rezultatov. Za uporabo teh piskotkov je po pravilih potrebno pridobiti vsakokratno privoljenje uporabnika
spletne strani. Posledi¢no v veliki meri prihaja do nedoslednosti pri potrievanju strinjanja z uporabo
omenjenih piSkotkov s strani uporabnikov spletnih strani, brez uporabe piSkotkov pa ni mogoce
zagotoviti verodostojnih podatkov o realnem spletnem obisku in uporabi spletnih storitev knjiznice.
Predvidevamo, da bo obisk spletnega mesta MKL v letu 2024 vsaj primerljiv z obiskom zadnjih let.
Posebno pozornost bomo namenili dejavnosti knjiznice na druzbenih omrezjih (Facebook, Twitter,
YouTube, Instagram, TikTok), ki so se izkazali kot u€inkovit kanal posredovanja vsebin uporabnikom.

Podatke pridobivamo po metodologiji, ki jo predvidevajo nacionalni in mednarodni standardi.

4.2.3 Izposoja gradiva

Glede na analizo stanja iz preteklih let in delne podatke za 2023 lahko v letu 2024 pri€akujemo vecjo
izposojo gradiva kot v preteklem letu. Na izposojo neposredno vpliva knjizna produkcija na nacionalni
ravni, kar je zunanja okoli$¢ina, ki ni odvisna od knjiznice. Knjiznica sicer zagotavlja Siroko ponudbo
raznovrstnih gradiv za razli¢ne potrebe in okuse ter e-gradiva na spletnem portalu Biblos in Audibook.
Spremembe pri uporabi e-knjig in zvoénih knijig bi v letu 2024 lahko pri¢akovali ob morebitnih ustreznih
novih platformah za izposojo knjizniénega gradiva v elektronski obliki. Podobno izposojo pretocnih
vsebin pri¢akujemo tudi na spletnih platformah. Ob nacértovanju izposoje gradiva velja upostevati, da
uvajamo uporabnikom prijazne in zanimive storitve.

4.2.4 Plan storitev za uporabnike v letu 2024

Knjigomati

- Pregled moznosti razsiritve delovanja obstoje€ih knjigomatov za izposojo in vradilo gradiva,
moznost registracije s telefonom in z aplikacijo Urbana in podobne nadgradnje funkcionalnosti.

Dostopnost do gradiva
- Ureditev neknjiznega gradiva v mrezi MKL (glasbene zgoS¢enke),
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- raz8iritev mreZe knjiznic za naroCanje gradiva iz druge knjiznice,

- priprava knjiznih paketov 1zBrano in Macgek v zaklju,

- prisotnost s poletno knjizno ponudbo v ZOO ter na kopalidCih Kolezija in Kodeljevo,
- Sirjenje mreZe knjiznic s samostojnim prevzemom gradiva.

Naro€anje gradiva v drugo knjiZznico
- RazSiritev mreze knijiznic, ki omogocajo uporabo storitve (Knjiznica Horjul, Knjiznica Dobrova,
Knjiznica Rog).

Dostava na dom

- Nadaljevanje brezplacne storitve obiskov na domu in dostave ter prevzema gradiva za ostarele,
trajno bolne in invalidne osebe,

- preverjanje moznosti stalne dostave in prevzema gradiva proti placilu na Zzeleno lokacijo,

- izvajanje naroCanja in poSiljanja gradiva po klasi¢ni posti.

Paketniki

- Razsiritev in prerazporejanje ponudbe paketnikov pred knjiznice in morebitne ostale lokacije v
mestu in v ob¢inah pogodbenih partnericah (Knjiznica Brezovica, Knjiznica Horjul, Knjiznica Ig,
Knjiznica Crnuge, Knjiznica Polje, Knjiznica Rudnik, Knjiznica Sentvid, Knjiznica Rog), skladno z
ugotovljenimi potrebami in interesi.

Lokator gradiva
-V sodelovanju z 1IZUM-om bomo uporabnikom ponudili aplikacijo COBISS lokator — vizualni prikaz

kataloga COBISS+.
4.3 Prireditve in izobrazevanja za uporabnike

StrateSke usmeritve

- Razvoj novih in nadgradnja obstojecih bralnih programov ter projektov za spodbujanje branja in
razvoj bralne kulture.

- Spodbujanje udelezbe pri vsezZivljenjskem in neformalnem pridobivanju znanja ter kulturnih
dejavnostih.

- Sodelovanje in povezovanje z drugimi ponudniki kulturnih in izobrazevalnih vsebin.

- Ponudba storitev za enostavnejSo in prijetnejSo izkuSnjo uporabe knijiznice.

- Vkljuevanje prebivalcev v postopek nacrtovanja in oblikovanja dejavnosti.

- Oblikovanje knjizni¢nih storitev z upostevanjem vseh vidikov trajnostnega razvoja (okolja, druzbe,
kulture in gospodarstva).

- Vzpostavljanje razlicnih partnerstev, sodelovanje z vsemi vrstami knjiznic, drugimi kulturnimi in
izobraZevalnimi ustanovami ter lokalnimi skupnostmi pri skupnih projektih.

Strateski cilji in aktivnosti za leto 2024

- Priprava storitev za delo z uporabniki in za celovito strategijo kulturnih in izobraZevalnih dogodkov
za vse starostne ter ciline skupine storitev, v korist krepitve vloge knjiZznice kot prostora za
vsezivljenjsko u€enje in druZenje.

- Formiranje storitev in programov za ciljne skupine uporabnikov.

- Posodobitev in nadgradnja sistema pridobivanja zunanjih ponudb izvajalcev storitev in dejavnosti.

- Priprava vsebin e-ucilnice za uporabnike za prenos na platformo MMC MKL.

- Priprava in nadgradnja kulturnih ter izobrazevalnih vsebin v virtualnem okolju.

- Razvoj dejavnosti, ki temeljijo na tehnoloSkem razvoju in sodobnem nacinu Zivljenja prebivalcev
mesta.

- Nacrtovanje vseZivljenjskega izobraZevanja, informiranja in ozave$€anja o pomenu varovanja in
ohranjanja naravnih virov ter zdravega nacina Zivljenja.

- Priprava in publiciranje uénih in izobraZevalnih gradiv.

- Sodelovanje s stanovskimi organizacijami, veleposlanistvi, kulturnimi drustvi, institucijami, Solami,
fakultetami in razli¢nimi zavodi.

- ldentifikacija in navezovanje novih stikov s ponudniki prireditev in izobrazevan;.

- Oblikovanje tema